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Tisztelt Képvisel6-testiilet!
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Az elGterjesztéshez a beszamoldét mellékelem.

Javaslom a Tisztelt Képviseld-testiiletnek a beszamold megtargyalasat, s a hatarozati
javaslat elfogaddasat.
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wSokan azt hiszik, esak iigy tudnak szolgalni és segiteni, ha sajat boldogsagukrol
lemondanak, kézben pedig elfelejtik, hogy csak az tud adni, akinek van mit adnia.”
/Leonhard Frank/

BESZAMOLO

AZ EDELENYI SZOCIALIS SZOLGALTATO
KOZPONT

2015, EVI MUNKAJAROL

Készitette: Horvathné Ipacs Katalin
intézményvezeto



A minden rdszorult védelmét és Iéthiztonsdgit szolgdld szocidlis hdlo jelentésége az elmilt
évtizedekben bekovetkezett tarsadalmi, gazdasdgi viltozdsok hatdsdra térségiinkben jelentdsen
Sfelértékeloditt.

A szocidlis s gyermekjéléti szolgaltatasok igénybe vevéi jelentds része az elmult évekhez
hasonldan a kedvezdtlen szocidlis koriilmények koézott él6kbol keriilnek ki, e kort tovabbra is
leginkdbb az id8sek, betegek és fogyatékos személyek, veszélyeztetett gyermekek, fiatal
felnottek képezik.

Tovabbra is elsédleges szempontnak tekintjiik, hogy a raszoruldé személyek gondozisa a sajat
kornyezetilkben valésuljon meg, biztositva, ezaltal a sajat otthonukban, illetve ismerds
kornyezetiikkben valé maradasukat.

Az el6z8 évekhez hasonlban a szocidlis gondoskoddst atfogd tevékenységnek tekintjiik, melynek
célja és feladata a gondoskodasra szoruld ember sziikségleteihez igazodo segitségnyujtas.

A segitségnyujtas keretében felajanlott szolgaltatasok mértékét és fajtajat a segitségre szorulo
ember testi, lelki és szocialis allapota hatdrozza meg, figyelembe véve a szolgéltatas lehetdségeit.

Az Edelényi Szocialis Szolgaltaté Koézpont elsédleges célja és feladata, a koruk, egészségi
allapotuk, szocidlis helyzetiik alapjan a vertikalis integraciéban mikodé szocialis ellatd rendszer

o

raszorultjainak ellatasa, a rendszerbe torténd elhelyezése, informacio nyjtasa.

Ellatottaink korét az alacsony jovedelemmel rendelkez6 szemdélyek, életvezetési,
gyermeknevelési problémaval kiizdd személyek, csaladok, magatartdsi problémaval kiizdd
gyermekek, krizishelyzetbe keriilok, idéskortak, egészségiigyi probléméval kiizd személyek,
munkanélkiilieck, valamint szocialis, életvezetési és mentéalhigiénés sériiltek, veszélyeztetettek
alkotjak.

A személyes gondoskodas magédba foglalja a szocidlis alapszolgaltatasokat é€s szakositott
ellatasokat.

Az elmilt évekhez hasonldan fontos feladatunk, hogy folyamatosan figyelemmel kisérni a
lakossag korében felmeriild gondozasi igényeket, 0j gondozési moédszerek alkalmazésa, a
meglévd szocidlis ellatasok fejlesztése, 1ij ellatdsok bevezetése, a mar miikodo elltdsok sziikség
szerinti  4talakitasa, egyiittmiikodés a telepiilés egyéb intézményeivel, egészségiigyi
intézményeivel.

A lakossag korében tovabbra is jelentés igény van az époldst, gondozast nyujté szakositott
intézményként mitkodd idések otthondra, mivel fokozatosan novekszik a szdma azoknak az
idoseknek, akik szamara életkoruk, egészségiigyi allapotuk, szocialis helyzetiik miatt mar nem
elegend az alapszolgaltatas keretében biztosithato ellatasok.

CSALADSEGITO SZOLGALAT

Csaladsegités keretében kellett gondoskodni 2015. december 31. napjaig a szocidlis igazgatés €s
szocidlis ellatasokrol szolé 1993. évi 111, torvény alapjan a mitkddési teriiletén élé szocialis €s
mentélhigiénés problémdk vagy krizis helyzete miatt segitséget igénylé személyekrdl,
csaladokrol.



A csaladsegitd szolgilat célja az egyének, csaladok, csoportok, helyi kézosségek részére
altaldnos szocialis és mentalhigiénés ellatds nyujtasa, szocialis, pszichés és egyéb életvezetési
zavarok elharitdsaban segités.

Edelényi Csaladsegito Szolgalat iigyfélfogadasi rendje:

Rendszeres szociilis segélyezettek jelentkeztetése:

Héts: g 199
Kedd: UGYFELFOGADAS NINCS
Szerda: R0 jgl0
Csiitortok:  8%%-12%°
Péntek: e b

Minden Opéros hét hétfoi napjan:
gfi_y10 Lak, Hegymeg, Tomor

Minden l]pzims hét szerdai napjan:
9™_12% Abod, Balajt, Ladbeseny6

Minden paros hét csiitortoki napjan:
10°-11"  Szakacsi

A Csaladsegit6 Szolgalat téritésmentesen szervezési, szolgaltatasi és gondozési feladatokat latott
el a miikodési tertiletén €16k szamara, A csaldadban megjelend problémakat egységben szemlélve
nyujt segitséget. A szolgaltatds igénybevételének bemeneti korlatja nem volt, életkorhoz,
jovedelemhez, szakért6i véleményhez nem kotott az igénybevétel. Onkéntesen igénybe vehetd
volt a szolgaltatas.

Csaladsegités feladata volt a szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tandcsadas,
csaladgondozés, a veszélyeztetettség és a krizishelyzetet észleld jelzérendszer miikodtetése,
koézosségtejlesztd, valamint egyéni és csoportos terapias programok szervezése. Tovabba
figyelemmel kisérte a lakossag szocidlis és mentélhigiénés helyzetét, feltarta az egyén és csalad
¢letében jelentkezd probléma okait és jelezte azokat az illetékes hatosag vagy szolgaltatasat
nyujto szerv felé.

A feladatellitas modszerei 2015, december 31. napjaig:

e Folyamatosan figyelemmel kisérte a telepiilésen €16 csalddok szocialis helyzetét.
Csaladgondozéssal megprobalta megsziintetni, kikiiszobdlni a hatranyos helyzetek okait.

e Meghallgatta a csalddok panaszat, és annak javitasa érdekében megtette a sziikséges
intézkedéseket.

o Kiépitette és miikddtette a jelzérendszert.

o Onkormanyzatoknal kezdeményezte az j ellatasok, szolgaltatasok bevezetését.

o Felkérésre kdrnyezettanulmanyt készitett.

o Tajékoztatta a csaladokat az igényelhet6 tamogatasokrol, szolgaltatasokrol.

e Ugyintézésben és érdekeik érvényesitésében segitséget nytjtott.

o Tajékoztatta a csalddokat jogi, pszichologiai, egészségiigyi, mentalhigiénés tanacsadasok
igénybevételének lehetdségérol.



Csaladok szamara szabadidds programokat szervezett.

A csaladsegités a személyes gondoskoddst végzd és a szolgaltatast igénybe vevd személy
egyiittes munkafolyamat volt, melynek tartalma és menete irasbeli egylittm{ikodési
megallapodasban keriilt régzitésre.

Csaladsegito Szolgalat altal megvalositott szakmai programok:

Szakember bevonasaval (jardsi vezeté apolo, természetgydgydsz) prevencids programok
szervezése. Idéskori betegségek kezelése alternativ gyogymédokkal. A gyogynovények
egymas elényds tulajdonsagait kiegészitve igazoltan jo hatast gyakorolnak az iddskori
betegsegekre.

Erzsébet Alapitvany altal kiirt tidiilési palyazati lehet6ségeket megragadva segitettiink
tobb nyugdijasnak, hogy tartalmasan t6lthessék el a nyarat.

Idéseknek szerveztek blinmegel6zési eldadasokat az dldozatta vélds elkeriilése
érdekében, melyet nagy érdekl6déssel fogadtak. Tbb idds embert otthondban kerestek
fel a rendérség altal megbizott munkatarssal, aki részletes tdjékoztatast adott a
bliinmegelézéssel kapcsolatban. Targyi bemutatasra is sor keriilt (riasztoberendezés,
ajtoék, alkamera, jelzorendszeres késziilék)

A csalddgondozok aktiv szerepet vallaltak a nehéz anyagi helyzetben €16 csaladok
életében, klienseik részére juttatjdk el az adoményokat, melyeknek gytijtésében
személyesen is részt vettek. Az adomanyok osszegylijtése az edelényi vallalkozoktdl,
adakozd személyektél, munkatdrsaktol tortént, valamint onkéntes adomanyozoktél,
melyek kiosztasra keriiltek a raszorulé csaladok, idés, egyediilallo, beteg emberek kozott.
Nagy hangstlyt fektettek olyan tevékenység végzésére, mely a klienseknek, valamint a
koérnyezetiikben él6 csaladtagjaiknak életét megkonnyiti, rendkiviili helyzetiikben gyors
segitséget jelent. Ruhaadomany, élelmiszer (Caritas) tartos fogyasztasi cikkek
felkutatasaval, illetve kozvetitésével segitették a kilatastalan helyzetbe keriilt csalddokat.
Havi rendszerességgel csoportfoglalkozast tartotak aktiv koru rendszeres szocialis
segélyben részesiilék szamara. Cél: motivacié az 6nallé életvitelre, az tigyei intézésére,
érdekérvényesités erdsitése, segitd beszélgetés keretében az altalanos iskolai
tanulmanyok  befejezésére. Allaskeresésben  segitségnynijtas, onéletrajziras,
allashirdetések figyelemmel kisérése.

Egyre tobb csaladnél tapasztaltak kapcsolati és kommunikacios zavarokat. Parkapcsolati
valsag és a generaciok kozotti ellentétek, konfliktusainak kezelésére, csaladterdpia
igénybevételére van lehetdség.

Folyamatosan tajékoztatték a lakossagot az intézmény altal nyujtott szolgaltatdsokrol.
Klienseik jelentSs része szenvedélybetegségben szenved (alkohol), szamukra el6adast
szerveztek, melynek célja, hogy tajékoztatast kapjanak a kezelési lehetéségekrdl, illetve a
szenvedélybetegség karos hatdsairdl, kvetkezményeirdl, intézményi elhelyezésrol.

Aktiv 1észvétel a pélyazati lehetdségben (kistérség), a helyi sziikségleteken alapulé
gyermekek, fiatalok ¢s szilleik szdméra, a szolgdltatdsokhoz valé egyenld esélyil
hozzaférés megteremtése. Nyari tabor szervezése hatranyos helyzetli gyermekek szdmara.
A Szolgilat segitett a killonféle kozszolgaltatasokhoz valé hozzajutast (pl: iratok
beszerzésének segitése, tulajdonviszonyok tisztazésa.

Jelzorendszeri tag felkérésére kornyezettanulmany készitése

Egyiittmiikddés a civil szervezetekkel (Caritas), pénzbeli ellatdsokhoz és természetbeni
juttatasokhoz valé hozzajutds megszervezése. (Nagycsaladosok Egyesiilete).

Etikai, vallasi program szervezése, mely segitette a kardcsonyi tinnepekre valo lelki
rahangolodast.



JLEletvezetés iskoldja Borsod megye komplex emberi eréforras fejlesztési programja hét
1épésben” palyazatban vald részvétel civil szervezettel, melynek célja a hatranyos
helyzet{i emberek segitése volt.

Egyiittmiikodés a Gyamhivatal munkatarsaival gondnoksag ala helyezési tigyekben,
kapcsolattartas hivatasos gondnokokkal.

Klienseink részére tanacsadasok nytjtasa:

Jogi tanacsadas nyitott szolgaltatas a varos lakosai szamara, esetenként jogi képviseletet
nyujtott az tigyfelek részére.

Pszichologus szakemberhez val6 tovabbiranyitas: ezt a szolgaltatast, klienseink vehetik
igénybe a csaladgondozo javaslatara azokban az esetekben, amikor a csaladgondozo tgy
latja, hogy a kliens lelki, mentalis problémajanak megoldasahoz nem elegendd a segito
beszélgetés, hanem szakember bevondsa sziikséges.(egészségiigyl intézmény
pszichologusa)

Gazdasagi tanacsadas: a havi jovedelem optimalis beosztasahoz nyujt segitséget a
csaladgondozo

Addssag  rendezésével kapcsolatos  tandcsadds:  koziizemi  szolgéltatokkal és
dijbeszed6kkel (EMASZ, TIGAZ, VIZMUVEK) valé kapcsolattartas, részletfizetési
megoldasok keresése. Lakasfenntartassal és kérelemmel kapcsolatos informacionyqjtas.
Hatralékokhoz tamogatasi forrasok keresése.

Munkavallalasi tanacsadas: munkavallalast akadalyozhatd tényezok felmérése a klienssel
egyiitt (életviteli, csaladi, szocializacids, viselkedési stb.) Munkavallalashoz kapcsolédd
készségek vizsgalata, meglévd ertsségek kiemelése. Munkaerd pontos helyzetének,
lehet6ségének, céljainak feltarasa, probatelefonalas, szitudcios szerepjatékok, felkészités
allasinterjura, onéletrajziras, nyugdij, rehabilitacios ellatas feltételeinek megismerése,
megigénylése.

Palyaorientacios, palyakorrekcios tandcsadas: fiatal szakképzettséggel nem rendelkezék
esetében: érdeklodési teriiletek megtalaldsa, munkaerdpiacon hasznalhaté készségek,
képességek meghatarozasa, iskoldk, szakképzések feltérképezese.

Munkatapasztalattal rendelkez6, de szakképesités nélkiili klienseknél: tapasztalatok,
készségek 6sszegylijtése, tanulds, 1j szakma elsajatitdsanak lehetoségével

A Csaladsegito Szolgalat forgalmi adatai 2015. évben

Forgalmi adatok ' Fé
Forgalom 2083
Targyévben a Szolgalatnal megfordult kliensek szama 615
Targyévben a Szolgalatnal megfordult j kliensek szama 238

A Szolgaltatast igénybevevi szama nem és korcsoport szerint (nem halmozott adat)

Nem, életkor 18-34 35-49 50-61 62 év Osszesen
felett
Férfi 39 43 91 52 218
Ng 73 96 153 107 397
Osszesen: 112 139 244 159 615




A szolgaltatast igénybevevok szama gazdasagi aktivitas szerint

Gazdasagi aktivitas Fo
Aktiv keres6 34
Munkanélkiili 227
Inaktiv kereso 354
- fentib6l nyugdijas - 226
Eltartott 0
Osszes igénybevevo: 615

A szolgaltatast igénybeveviok szama legmagasabb iskolai végzettség szerint:

Iskolai végzettség Fo
Altalanos iskola nyolc osztalyanal kevesebb 159
Altalanos iskola nyolc osztalya 307
Befejezett szakmunkasképzo iskola, 36
szakiskola
Befejezett szakkozépiskola 10
Befejezett gimndzium 26
Fels6fok iskola 4
Osszesen: 615

A szolgaltatast igénybevevik szama a csalad dsszetétele szerint:

Csaladi dsszetétel Fo
Hazastarsi, élettarsi kapcsolatban élok 63
gyermek(ek)kel
Hazastarsi, élettarsi kapcsolatban €16k 123
gyermek nélkiil
Egy sziil6 gyermekkel 46
Egyediil é16 375
Egyéb 8
Osszes igénybevevi 615

Elsédlegesen hozott probléma tipusai:

Nem halmozott adat (eset):

Eletviteli 20
Csaladi -kapcsolati 19
Lelki-mentélis 51

Gyermeknevelési 0

Anyagi 180
Foglalkoztatassal kapcsolatos 33
Egészségkarosodas kdvetkezménye 56
Ugyintézésben segitségnyujtas LI
Informacidkérés LT
Egyéb 4




Halmozott adat (eset):

Eletviteli 83
Csaladi-kapcsolati 171
Lelki-mentalis 774
Gyereknevelési 14
Anyagi 1355
Foglalkoztatdssal kapcsolatos 118
Egészségkarosodas kdvetkezménye 617
Ugyintézésben segitségnytjtas 710
Informacidkérés 1856
Egyéb 23

Halmozott adat:

| Mentdlis és szocidlis esetkezelés: | 5788 eset '

| Tobb probléma egyiittes eléfordulasa: | 1299 eset |

A csaladsegités feladatait ellaté alkalmazottak iskolai végzettségei szerint:

116 Vezetd csaladgondozo Altalanos szocialis munkas, szocialis
szakvizsga

1 {6 Csaladgondozd Szocialpedagbdgus

1 16 Csaladgondozd Szocidlpedagogus

1 {6 Adminisztrator Gimnaziumi érettségi

Két jol korvonalazhatd problémateriilettel foglalkozott a csalddsegité szolgalat. Ez az
Onkormanyzattél aktiv kortak ellatdsdban részesiilok, és a dijhatralékot felhalmozok csoportja.
Aktiv kori nem foglalkoztatott személyekkel szoros az egyiittmiikédés. Az eddigi tapasztalat,
hogy a kliensek szivesen keresték fel a Csaladsegité Szolgalatot, csak elvétve fordult eld, hogy
értesitést kellett kiildeni a kapcsolatfelvétel miatt. Az ligyfelek széban és irasban is tajékoztatast
kaptak a szocialis ellatdsok igénybevételének lehetoségérol. Segitséget nytjtott az ellatasok
igénybevételéhez az egyes ellatasi formak elérésének ©sszehangolasdhoz, a tamogatasok
maximalasihoz.

Osszességében megallapithatd, hogy a Csalddsegité Szolgalat tevékenysége igen sokrétii és
szerteagazo volt. Az elmult évek tapasztalatai €s statisztikai kimutatasai alapjan, véltozatlanul az
anyagi, a foglalkoztatassal kapcsolatos, a lakhatassal, lakaskoriilményekkel Gsszefiiggd és a
koziizemi dijhatralékhoz kapcsolodd problémékkal fordultak hozzank legtobben. Az egyes
csaladgondozdkra jutd esetek szama igen magas. A szolgaltatasainkat igénybe vevok problémai
elsosorban a kiilsé er6forrasok elégtelenségébdl fakadnak. A velilk végzett munka
mentalhigiénés jellegii is, azaz a problémakkal terhelt, a megoldast nem talalo egyén, csalad
belsé erejét mozgodsitva probaljuk — mint kiilso, a probléma salyatol nem nyomasztott és nem
érintett ember — képessé tenni 6t problémajaval valo megbirkézasra, ill. segitséget nyidjtottunk,
tandcsaddssal szolgaltunk az adott problémahoz kapcsolddd iigyintézésben. Megprobaltuk
megkeresni szdmukra az elmozdulds lehetdségét, a reménytelenséghdl fakadd bénultsag
feloldasat.



ETKEZTETES

Etkeztetés keretében napi egyszeri meleg ételt kell biztositani azoknak a szocidlisan raszorult
személyek, akik onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan vagy atmeneti jelleggel nem
képesek biztositani a legaldbb napi egyszeri meleg étkezést, kiilondsen koruk, egészségi
allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai  betegségilk, szenvedélybetegségiik, vagy
hajléktalansdguk miatt.

A szocialis étkeztetés iranti kérelmet a 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet 1. szamu melléklete
szerinti formanyomtatvanyon lehet el6terjeszteni.

Az étkeztetés biztositasara a lakossdg korében allandé igény jelentkezik. Az egész hetes
étkeztetés segitséget nyujt azon ellatottak szamara, akik esetében ez nehézséget okoz. A hét
valamennyi napjan biztositani tudjuk a meleg ételt, mivel jelentés igény jelentkezik ezen ellatasi
formara.

Ellatasi teriilet az étkeztetés tekintetében: Edelény varos kozigazgatasi teriilete.

Etkezés igénybevétele torténhet az étel hazhoz szallitasaval, illetve az étel elvitelének
lehetéségével.

Az étel kiszallitas munkanapokon 11,30-14,00 6ra kozott torténik.

A szocialis ellatasban részesiil6 a személyes gondoskodasért téritési dijat koteles fizetni.
Az étkeztetés intézményi téritési dija: 240 Ft + afa

Az étel igénybevétel helyére torténd kiszallitas esetén a kiszallitas intézményi téritési dija:

napi 105 Ft + afa

Az ebéd valamennyi igénybe vevo részére ételhordd edényben keriil kiszallitasra.
Az ellatas igénybevételének megkezdése el6tt az ellatasban részesiilével megallapodast kétiink.

Orvosi igazolassal di¢tas étkeztetést is részben biztositani tudjuk.

A Szocialis étkeztetés feladatait ellaté alkalmazottak iskolai végzettségei szerint:

116 Szocidlis segitd szocialis gondozd és dpold
1 fo Konyhalany Vendéglatdipari szakmunkasképzo felszolgalo

Szocialis étkeztetést igénybe vevik koresoport szerinti megoszlasa:

Nok Férfiak
40 | 40-59 60-79 80 1 40 | 40-59 60-79 80 1
2 16 316 68 16 40 16 0 6 10 f6 61 f6 36 £6
113 15 Osszesen: 220 £ 107 6




Kiszallitas:

Auto szallit
97 16

Kerékpar szallit
3116

Szocidlis Szolgaltaté. Kozpont | Alapellatasi Kézpont
4316 49 16

Helyben fogyasztas (klub): 0 fo
Ellatasra varakozok szama: 33 fo.

A szocialis étkeztetés a kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-egészségiigyi elbirasokrol szolé
37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet el6irasainak megfeleléen biztositott. A rendelet célja, hogy az
id6sebb korosztaly is egészségesebb taplalkozzon.

HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A hazi segitségnynjtas keretében a szocialis gondozd az ellatott részére sajat kdrnyezetében,
¢letkordnak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfeleld segitséget nyujt. Az ellatas
kapcsan figyelembe vesszikk az ellatast igénylé képességeinek fenntartasat, fejlesztésének
lehetdségeit, valamint a szolgalat lehetéségeit. A szocialis gondozonék munkdajanak
eredményeként az idés emberek altalaban késdbb, vagy egyaltalan nem keriilnek szocidlis
otthonba, dpolés sziikségessége miatt nem kotnek le kérhazi agyat.

Hazi segitségnyujtas iranti kérelmet a 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet 1. szamd melléklete
szerinti formanyomtatvanyon lehet elterjeszteni,

Az ellatas igénybevételének megkezdése el6tt az ellatasban részesiilével megallapodast kotiink.
Az hazi segitségnyijtas intézményi téritési dija: 500 Ft/ora

Az ellatottak kore:
Els6ésorban idéskori személyek részére nyujtott szolgaltatas.

Hézi segitségnynjtas keretében a szolgaltatast igénybe vevd személy sajat lakokornyezetében
kell biztositani az 6nallo életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast.

Nik Férfiak
40 | 40-59 60-79 80 1 40 | 40-59 60-79 80 1
016 116 22 16 1116 016 116 7 16 8 16
34 16 Osszesen: 50 £5 16 16

Gondozisi sziikséglet vizsgalata:

A hazi segitségnyujtas igénybevételét megelézoen vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet. Az
elldtas biztositasat megel6zoen a gondozasi sziikséglet vizsgalata az intézményvezetd hataskore.
A gondozasi sziikséglet vizsgalatahoz az igénylonek vagy a torvényes képvisel6jének be kell
mutatnia a gondozasi sziikséglet megitélését szolgald, rendelkezésre allo szakorvosi leletek,



szakvélemények masolatat, egyéb orvosi igazoldsokat. A gondozasi sziikséglet vizsgdlata a
gondozdsi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapuld szocidlis raszorultsag
vizsgalatanak és igazolasanak részletes szabalyairol szolo 36/2007. (XTI, 22.) SZMM rendelet 3.
szami melléklete szerinti értékelé adatlapon torténik. A vizsgalat eredményérol ugyanezen
rendelet 4. szam melléklete szerinti igazolast az intézmény vezetdje allitja ki.

A hézi segitségnyujtast az igazolasban meghatarozott napi gondozasi sziikségletnek megfeleld
idétartamban, de legfeljebb négy oraban kell nytjtani, amennyiben a gondozasi sziikséglet a napi
négy orat meghaladja az intézmény vezetéje tajékozatja a szolgéltatast igénybe vevot a
bentlakasos intézményi ellatas igénybevételének lehetoségérdl.

2011. december 31. napjdig a héazi segitségnyujtasra valé jogosultsag megszerzéséhez az
igényl6é gondozasi sziikségletének mérésére szolgalo értékeld adatlap felmérése szerint 6 pont
is elegendd volt. A jogszabalyban ez a pontszam felemelésre keriilt 11-re. A pontszam
novelésével szakmailag célzottabba valik a szolgaltatis, mert akkor 1ép be az allam altal
normativ hozzajarulassal tamogatott hazi segitségnyujtd szolgalat, ha az egyén képességei,
készségei nem elegendéek az 6nallé életvitelhez, illetve csaladja, hozzatartozéja sem tudja 6t
ténylegesen segiteni.

A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatisok formaii, Kkore,
rendszeressége:

A hazi segitségnytjtas olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevd onalld életvitelének
fenntartasat — sziikségleteinek megfeleléen — lakasan, lakokdrnyezetében biztositja.
A hazi gondozd feladatai ellatasa soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo
fizikai, mentalis, szocialis sziikséglete

e sajat kérnyezetében,

o életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden,

e meglévé képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott

legyen.

A hazi segitségnynjtas gondozasi tevékenységei és résztevékenységei

1. Az ellatast igénybe vevivel segito kapcesolat kialakitisa és fenntartisa korében:
e informacionyujtas, tanacsadas
e mentalis tamogatas
e csaldddal, ismerdsokkel vald kapcesolattartas segitése
o az egészség meghrzésére iranyuld aktiv szabadidés tevékenységben valo
kozremiikddés
ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében
o segitségnyljtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megel6zésében €s a kialakult
vesz€lyhelyzet elharitdsdban

2. A személyi higi¢nia megtartasaban valo kdzremikodés kirében:
e mosdatés
o fiirdetés
o Oltoztetés
e Agyazds, dgyhuzés
e inkontinens beteg ellatasa
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e haj, arcsz6rzet apolas
e szdj, fog és protézis apolas
o kérdmapolas, borapolas

3. A lakékdrnyezeti higiénia megtartisaban valé kézremiikidés kirében:
o takaritdés a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben
fiirddszobaban, konyhaban és illemhelyiségben)
® mosds
e vasalas
4. A haztartasi tevékenységben valo kozremiikodés kiorében:
o bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében)
o segitségnylytas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében
e mosogatas
ruhajavitas
kozkuatrol, fartkatrél vizhordas
befiités, tiizel6 behordasa kalyhahoz
télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata el6tt

(halészobéaban,

5. A fizikai tAmogatas kirében:
e efetés, itatas
e mozgatas dgyban
o felfekvéskezelése
o sebelldtas
o gylgyszer kivaltasa, adagoldsa, szedésének ellenérzése
e vérnyomas és vércukor mérése
o hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil
o kényelmi ¢&s gydgyaszati segédeszkozok beszerzésében vald kozremikodés,
hasznélat betanitasa, karbanartasaban valo segitségnyujtas

6. A haziorvos irasos rendelésén alapulé terapiakovetése

7. Sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe tirténo bekoltozés segitése

A hazi segitségnyljtasban részesiildé személyre vonatkozdan egyéni gondozdsi tervet kell
készitenie a hazi gondozonak.

Az ellatast igénybe vevok gondozasi sziikséglet szerinti megoszlasa:

1 ora 2 ora 3 ora 4 0ra 4-nél tobb ora
Nk 29 {4 216 216 116 016
Férfiak 16 16 0 6 016 016 016

A gondozottak allapotuknak, koruknak megfeleléen részt vehetnek az intézményben szervezett
tinnepi  rendezvényeken, tdrsas Osszejoveteleken, szocialis-egészségiigyi, életvezetési
el6adasokon.

A gondozo napi gondozasi tevékenységérdl jogszabalyban meghatirozott gondozasi naplot
vezet.
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Engedélyezett férohelyek szama hazi segitségnyijtas tekintetében: 44 fo.
Ellatasra varakozok szama: 4 fo.
Egyéb szolgaltatast is igénybe vevik
; Ctkezés +
" Etkezés + E':[kezes
Jelzorendszeres P Jelzbrendszeres
e Jelz6rendszeres g : .
hazi e hazi Etkezés
segitségnyujtas i . segitségnyujtas +
) nappali ellatas
Nik 12 16 1016 3fo 18 {6
Férfiak 416 4 16 116 9 16

A Hazi segitségnynjtas feladatait ellaté alkalmazottak iskolai végzettségei szerint:

116 Apolé — megbizott alapellatas | diplomas apold
vezetod
116 Hazi gondozd Szocidlis gondozo €s apold
116 Hazi gondoz6 Gimnaziumi érettségi, szocidlis
gondozd €s apold
116 Hazi gondoz6 Szocialis gondozo és apold
116 Hazi gondozé Szocialis gondozo és apolo

Az alapszolgéltatas keretein beliil a varosban jelentkezé igényekben és az érvényben levo
jogszabalyoknak megfelelen biztositottuk a hazi segitségnyujtas szolgaltatast.

Szolgaltatasunknak alapvetd és elsddleges célja olyan mértékii segitségnyjtas, amely biztositja
az ellatast igénylé6 ember részére onallo életvitel fenntartasat, valamint egészségi és mentalis
allapotabdl vagy mas okbdl adddéd problémainak megoldasat.

A szolgaltatast igénybe vevok elldtdsa sajat otthonukban térténik, az egyéni sziikségletek és
igények figyelembevételével.

A csaladok életvitele megvaltozott az el6z6 évekhez képest, a tébbgeneracids csaladok szinte
mar nem léteznek, igy az egyediil €16 idések szama is ndvekvé tendenciat mutat. az egyediillét
miatt tobb gondoskodast és figyelmet igényelnek. Nagyon fontos lenne, hogy az idés embernek
helye legyen a csaladban és ne a csalad problémajaként jelentkezzen. Nehezen éli meg, ha
magara marad. Lassan megsziinnek emberi kapcsolatai, elszigetelodik, befelé fordul és
elkeseredetté valik. Az idéskortak gyakran mentalisan is sériilnek, nehezen tudjak feldolgozni,
hogy id6s korukra tdmasz nélkiil maradnak.

Intézményiink prébalja a tamasz szerepét betblteni. Az idések életvitelének fenntartdsaban, a
mindennapok nehézségeiben a gondozdnd nagy segitséget nytjthat és idével nélkiilozhetetlen
csaladtaggd is valhat.

A szolgaltatast igénybe vevék naponta azonos idoben varjak a gondozdéndjiiket, mert a
rendszeresség biztonsagérzékiiket is noveli.

A 2015. évben a szolgaltatds leggyakoribb igénybevételének okai: az egészségi allapot romlasa,
krizis, melyet sem a gondozott sem a csalad nem tud megoldani.
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Az ellatottak egy része egyediil él6 vagy két személyes haztartasban él6 hanyatloban 1évé
egészségi allapoti id6s ember.

Ellatottaink nagy szazalékara jellemzoek a fentiekben leirtak. Ezért is van kiemelkedd
jelentésége a hazi segitségnyujtasnak, mint ellatasi formanak.

Gondozoéndink figyelemmel kisérik az idés emberek egészségi és mentalis allapot véltozasait,
igy az egészségiigyi ellatasnak egyik jelzérendszere vagyunk.

JELZORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A szolgaltatas legfontosabb célja a sajat otthonukban €16, egészségiigyi allapotuk és szocidlis
helyzetiik miatt raszoruld, segélyhivo késziilék megfelelé hasznalatara képes, iddskorq,
fogyatékos, vagy pszichidtriai betegséggel kiizdd személyek, énall6 életvitelének fenntartasa, a
krizishelyzetek elharitasa.

Ellatasi teriilet a jelzérendszeres hazi segitségnyijtas tekintetében Edelény kizigazgatasi
teriiletén biztositott,

A szolgaltatas feladata:

o [ls6dleges feladata, hogy az ofthondban maganyosan ¢élék egyetlen gomb
megnyomasaval tudjanak segitséget kérni otthonukba.

e FEllatottak biztonsagérzetének ndvelése, allapotuk stabilizaldsa, tovabbi édllapotromlds
megel6zése, pszichés problémak kezelése.

e A segélyhivas okaul szolgal6 probléma feltardsa, a sziikséges intézkedések megtétele.

e Szocialis és egészségiigyi ellatas kezdeményezése.

o Segitd kapcsolat kialakitasa.

o [Egészségligyi szolgéltatokkal szocialis ellatast végzokkel vald kapcsolattartas.

o Segitségével fenntarthaték a biztonsagos életvitel feltételei, krizishelyzetben lehet6séget
nyujt az ellatast igénybevevo személynél torténé gyors megjelenésre és segitségnyijtasra.

Jelzorendszeres hazi segitségnyujtast igénybe vevok szocidlis raszorultsig szerinti
megoszlasa 2015. évben:

e Egyediil €16 65 év feletti személy 52 16
e FEgyediil é16 stlyosan fogyatékos 116
o Egyediil él6 pszichiatriai beteg 0 6
o Kétszemélyes haztartasban él6 65 év feletti 616
o Kétszemélyes haztartasban stlyosan fogyatékos 116
o Kétszemélyes haztartasban €16 pszichiatriai beteg 0 f6

A 24 oras diszpéceser szolgélat — amelyet a Szocialis Otthonban 1év6é munkatérs 14t el — fogadja a
segélyhivasokat. Segélyhivas estén — a segitséget kérd nevének, cimének és az egyéb
rendelkezésre all6 informacionak a kézlésével — a fogadd személy telefonon értesiti az iigyeletet
teljesité gondozodt, aki 30 percen beliil a helyszinre érkezik, és adekvat segitséget nyujt, melynek
célja a krizis helyzet megsziintetése.

Ez az ellatasi forma biztonsagérzetet nyujt az ellatottak szamara. Késlelteti azt az idépontot,
amikor a gondozoti a végleges intézményi elhelyezését kérvényezni fogja
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Jelzérendszeres hazi segitségnyijtast igénybe vevok életkor szerinti megoszlasa:

Nok Férfiak
40 | 40-59 60-79 80 1 40 | 40-59 60-79 80 1
0 16 016 30 16 20 16 016 016 516 7 fo
50 16 Osszesen: 62 f6 12 f6
A riasztisok megoszlasa 2015. évben
hénap Valés jelzés Téves jelzés Proba
januar 1 0 1
februar 0 0 0
marcius 5 1 1
aprilis 0 1 1
majus 1 | 2
junius 1 2 0
julius 0 0 1
augusztus 0 3 2
szeptember 0 2 26
oktéber 1 0 2
november 2 0 6
december 2 0 4
Osszesen: 13 10 46
Egyéb szolgaltatast is igénybe vevik
Hazi segitségnyujtas Etkezés E;:ﬁig;g;é}?:;
Nok 12 25 10
Férfiak - 7 4
Ellatasra varakozok szama: 0 fo

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtis feladatait 2 f6 szocialis gondozd és 1 6
szakapolé litja el megbizasi szerzodés alapjan.

Az alapszolgaltatas igénybevételének feltétele, hogy az igénylé mentdlis és fizikai dllapota olyan
legyen, amely lehet6vé teszi a rendszer adekvalt hasznalatdit. A jelzérendszeres hazi
segitségnynjtas az ellatott részére biztonsdgot nyujt, oldja a maganytol és a tehetetlenségtdl valo
szorongas ¢s felelem érzését.

A jelzérendszeres hazi segitségny(jtas megszervezésében a szocialis gondozo szamadra lehetdség
nyilik arra, hogy azonnal, vagy nagyon rovid id6 alatt a szolgaltatast igénybe vevd lakdsan
segitséget nyujtson egy-egy kialakult krizishelyzet megoldéasaban.

A szolgaltatas keretében a beérkezd segélyhivds esetén a kiértesitett tigyeletes gondozé megteszi
a szitkséges intézkedéseket, illetve sziikség esetén tovabbi ellatdst kezdeményez. Az
igénybevétel mddja 6nkéntes, dija téritésmentes.

Az ellatast igénybe vevd kore az életkor és a nemenkénti megoszlas tekintetében jelentds
valtozast nem mutat a korabbi évekhez képest. Az ellatast igénybe vevok tobbsége a 65 év feletti
ndk korébol keriilt ki.
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IDOSEK KLUBJA

A mappali ellatas keretében elsésorban a sajat otthonukban él6 tizennyolcadik életéviiket
betoltott, egészségi dllapotuk vagy idés koruk miatt szocidlis és mentalis tdmogatdsra szoruld,
dnmaguk elldtasara részben képes személyek napkozbeni ellatasara, gondozasara szolgal.

A napkézbeni elldtas kiterjed az igény szerinti szabadidés programok szervezésére. Sziikség
szerint az egészségiigyi alapellatis megszervezésére, szakellatashoz valé hozzajutas segitésére,
valamint hivatalos ligyek intézésének segitésére és az életvitelhez kapcsol6do tandcsadasra.

Ellatasi teriilet iddsek klubja tekintetében: Edelény varos kozigazgatasi teriilete.

Az ellatast igénybe vevik Iétszama 2015, évben: 23 fo
Atlagéletkoruk:

o Nok: 73 év

e Férfiak: 77 év
Nik Férfiak
40 | 40-59 60-79 80 1 40 | 40-59 60-79 801
0 f6 0 6 15 16 3 16 016 0 16 316 2 6
18 {6 Osszesen: 23 6 516

A gondozas elsédleges célja a hianyz6 csaladi kapcsolatok pétlasa.

Foként a klubtagok szocidlis helyzetének javitdsa, kulturalt koériilmények kézé juttatdsa,
egyediillétének megsziintetése, a tétlenséggel jard karos hatdsok megel6zése, valamint az
egészségiigyi és higiénés viszonyok javitasa.

Az ellatottak részére a napkozbeni tartézkodasra nytjt megfelelé intézményi koriilményeket
folyamatos feliigyelet mellett.

Biztositja az elldtottak szdmara a tarsalgdsi lehetdséget, a tarsas kapcsolatok fenntartisa
érdekében programokat szervez. Biztositja az elldtottak szdmara a személyes higiénia
fenntartasahoz a megfelelé helyiségeket és eszkozoket, illetve sziikség esetén segitséget nyujt az
ellatottak részére a higiéniai feladatok ellatasaban.

A szolgaltatds biztositdséra szolgalé helyiségek személyes gondoskodast nyiijté szocialis
intézmények szakmai feladatairél és miikédésiik feltételeirsl szélo 1/2000. (I. 7.) SzCsM
rendelet 75. § (1) bekezdése rendelkezéseinek maximalisan megfelel a 2015. évtél.

A szolgaltatist igénybe vevék jelentésen megnivekedett létsziama is tiikrozi, hogy a
nappali ellitis biztositdsa az eddigi méltatlan koriilmények kiziil az év folyaman egy
igazian mélté kornyezetben kiltozitt.

Az EMOP-4.2.1/A-1 1-2012-3337-Edelényi Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat épiiletének
rekonstrukcidja, egy korszerli székhely kialakitésa keretében, amelyben helyet kapott az Tdések
nappali ellatasa is. Az 1j és szép kérnyezet hatdsdra az ellatotti 1étszam névekedd tendenciat
mutat. Elényt jelent a szolgaltatds szdmara, hogy a varos szélérél, a varos kozpontjaba keriilt.

A tavalyi évhez képest elmondhatjuk, hogy megsziintek a szolgaltatashoz kapesolodod
hianyossagok.
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Az idések klubjaban a szocidlis és mentélis tdmogatasra szoruld, 6nmaguk ellatasara részben
képes id6skortak napkozbeni gondozasat latjuk el. Az ellatottak kérében dllapotuknak megfeleld
életritmust, biztosit6 szolgéltatast nyujtunk.

A szolgaltatds nyitott formaban, csaladias 1égkér biztositasaval az ellatotti kor és a lakossag
szamdra egyarant elérheté modon biztositjuk.

Elsidleges feladataink: hianyzo csalddi gondoskodas potlasa, foként az idés szocidlis
helyzetének javitdsa, kulturalt koriilmények kozé juttatdsa, egyediillétének megsziintetése, a
tétlenséggel jard karos regség hatdsok megelézése, valamint egészségi és higiénés viszonyainak
javitisa. Tétlenség, feleslegessé valds érzésének feloldasa, a mindennapi élet tartalommal valé
megtoltése. Fontos az onbizalom erdsitése, sikerélményt, elismerést nydjtson az idds ¢€s
ellatasban részesiilo embereknek.

Minden klubtagunk életkériilménye fontos. Figyelemmel kisérjiik mindennapi életiiket,
egészségligyi és pszichés problémdikon igyeksziink segiteni. Mindent megtesziink annak
érdekében, hogy nyugalomban, békességben teljenek id6s napjaik. Szamukra a legtobb
segitséget a mentélis gondozas jelenti, a beszélgetések, a kozos programok.

Célunk megteremteni a csaladias légkért, gondoskodni a tagok vidam kornyezetérdl, megtartani
testi kondicidjukat, hogy klubtagjaink minél késébb keriiljenek be bentlakdsos szocilis vagy
egészségligyi intézménybe.

Az Edelényi Szocidlis Szolgaltatd Kézpont idések klubjaban (Deriis Idések Klubja) az
otthonukban é18, onellatd idések szamara nydjtunk segitséget, akik tarsas életiik, egyes higiéniai
szitkségleteik kielégitésében szervezett segitséget igényelnek, illetve egészségi allapotuk vagy
idés koruk miatt szocialis és mentalis tdmogatasra szorulnak. Az id6skori magany enyhitése
érdekében tarsasagi élet biztositasa.

Klubtagjaink 6nallé  életvitelének fenntartdsa, elosegitése, meglévd képességeinek,
készségeiknek megdrzése lehetéség szerint fejlesztése. Mentélis allapotromlds késleltetése. Az
idések érdeklédési korét és igényeit kiszolgald programok szervezése, figyelembe véve
klubtagjaink aktivitasat, fizikai és mentalis éllapotat. Jatck ¢és  szorakozasorientalt
tevékenységekben valé részvétel biztositdsa, a mindennapi élet tartalommal valé megtdltése.
Idéseink tAmogatasa a pozitiv ,,énkép” megbrzésében, megerdsitéseében.

Tobbféle szolgaltatast is igénybevevik szima 2015, évben

Né Férfi Osszesen

Etkezés 113 £6 107 £8 220 f6
Hazi segitségnyujtis 34 16 166 5016
Nappali ellatas 18£6 516 23 fis
Jelzorendszeres hazi segitségnyjtas 5016 12 16 62 fo
Ktkezés + hazi segitségnyijtas 18 18 6 f6 27 fé
Etkezés + nappali ellatis 18 6 516 23 f6
Etkezés + jelzorendszeres hazi segitségnyujtias |25 6 716 32 fo
Etkezés + hazi segitségnyiijtas + nappali ellitas |2 o 3 8 5 £6
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Etkezés + hazi segitségnynjtas + jelzorendszer |10f6 4 16 14 fo

Etkezés + nappali ellatas + jelz6rendszer 316 1 16 4 fo
Hazi segitségnyiijtas + jelzérendszer 12 16 4 6 16 fo
Etkezés + hazi segitségnyijtias + nappali ellatas|0 fo 0 16 0 fo

+ jelzérendszer

Az idések nappali ellitdsa feladatait ellaté alkalmazott iskolai végzettségei szerint:

116 Szocialis gondozd Gimnaziumi érettségi, felséfoku
szocialis asszisztens

1fo Szocialis gondozd szocidlis gondozo
ovodapedagogus

A nappali ellatas soran nyujtott szolgaltatasért téritési dijat kell fizetni, napi
100 Ft/fo étkezés nélkiil.

Nappali ellatas esetében az étkezés (ebéd) téritési dija napi 240 Ft + afa.

IDOSEK OTTHONA

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993, évi I11. térvény 68. § (1) bekezdése
alapjan az idések otthondban a napi 4 6rat meghaladd vagy a jogszabalyban meghatarozott
egyéb koriilményeken alapuléd gondozasi sziikséglettel rendelkezé, de rendszeres fekvébeteg-
gyogyintézeti kezelést nem igényld, a rd irdnyadd oregségi nyugdijkorhatart betoltott személy
lathat6 el. Tovabba ugyanezen paragrafus (2) bekezdése szerint az iddsek otthondban a 18.
€letévét betdltott, betegsége vagy fogyatékossiga miatt 6Snmagardl gondoskodni nem képes, a
napi 4 érat meghaladé gondozasi sziikséglettel rendelkez6 személy is ellathaté, ha ellatdsa mas
tipusu, apolast-gondozast ny(jté intézményben nem biztosithaté

A személyes gondoskodast nyujté ellatdsok igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve,
torvényes képviseldje kérelmére, inditvanyara torténik.

Ellatasi teriilet idosek otthona tekintetében: Borsod-Abadj-Zemplén megye kozigazgatasi
teriilete.

Id6sek Otthondban - a féréhelyeinek 10 %-ig - az a személy is ellathaté, aki az intézmény kiilén

Jjogszabdlyban meghatarozott ellatasi teriiletén nem rendelkezik bejelentett lakohellyel, illetve
tartozkodasi hellyel.
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Az ellatottak kor szerinti megoszlasa:

Férfiak Nok Osszesen

40-59 3 3 6
60-64 6 3 9
65-69 4 5 9
70-74 6 10 16
75-79 10 7 17
80-89 12 39 51

90- 3 15 18

Atlagéletkor = 74 év ~ 80 év =78 év

Betegség szerinti megoszlas:

id6skori demenciaban szenved

ebbdl stilyos demens

46 fo 16 fé
Fogyatékossag szerint:
értelmi hallassériilt mozgaskotlatozott | latasfogyatékos | halmozottan
fogyatékos sériilt
2 16 46 6 87 16 8 6 41 16
Gyogyaszati segédeszkozt hasznal:
Kerekes szék jarokeret tambot hallékésziilék
24 {6 17 16 3216 8 16

Gondnoksag alatt 1évék szama:

e apolast igényel, dgyban fekvd

Korlatozé gondnoksag Kizaré gondnoksag gondnoksag ald helyezése
folyamatban
4 1o 8 16 0 fo
Apolisi-gondozdsi besorolds szerint:
inellatasra képes (fennjaro) 24 16
onellatasra részben képes 58 16
onellatasra nem képes 45 6 (a lakoink 36 %-a) ebbol:
o rendszeres segitséget igényel, de 22 16
kozosségbe vihetd
o rendszeres segitséget igényel, 19 16
id6szakosan fekvd
4 6
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Feladataink:
e lakhatasrdl valé gondoskodas 24 oras feliigyelet mellett,
e apolasi, gondozasi feladatok ellatasa,
o napi legalabb 6tszori étkezés biztositasa,
o szilkség szerinti ruhdzattal és textilidval valé ellatés,
egészségligyi ellatds biztositasa, ‘
mentalhigiénés gondozas biztositasa.

A lakossag korében igény van az apolast, gondozast nydjt6d szakositott intézményként mitkédé
idések otthondra, mivel jelentés a szama azoknak az idéseknek, akik szdméra életkoruk,
egeszségi dllapotuk, szocidlis helyzetiik miatt mar nem elegendéek az alapszolgaltatis keretében
biztosithato6 ellatasok.

Az Idések Otthonaban folyé gondozasi tevékenység olyan fizikai, mentdlis és életvezetési
segitséget takar, amelynek sordn az igénybe vevd szocidlis, testi és szellemi &llapotanak
megfeleld egyéni banasmodban vald részesitése keretében a hianyzo, vagy csak korlatozottan
meglevo testi-szellemi funkcidinak helyredllitasara kertil sor.

Apolasi tevékenység az Idések Otthondban biztositott gondozasi feladatok ellatdsa soran
kozvetleniil felmeriilé és az Otthon keretei koztt biztosithato, egészségi allapot helyreallitasat
célzo tevékenység,

Az ellatasban részesiilé személyre vonatkozoan el kell késziteni az egyéni gondozési tervet.
Az apolasi feladatok szakszer( ellatasat az Intézmény orvosa folyamatosan figyelemmel kiséri.

Az dpolasi, gondozasi feladatok kizott el kell litni a kivetkezo tevékenységeket:
e gyOgyszer dtadds, beadas,
e schellatas, felfekvések kezelése,

fiirdetés, mosdatas, kéz — és labapolds,

inkontinencia betét cseréje, agytalazas,

oltoztetés, a szennyes ruha és agynem gy(ijtése valamint a tiszta kiaddsa

az ellatottak mozgatasa, emelése,

az ellatott tornaztatasa, mobilizalasa — kiilondsen a fekvé betegeknél,

Az egészségiigyi ellatas keretében kitelesek vagyunk gondoskodni az igénybe vevé:
e egészségmegdrzését szolgald felvilagositasardl
e rendszeres orvosi feliigyeletérol,
e sziikség szerinti apolasarol
e szakorvosi ellatashoz vald hozzdjutasarol,
o gybgyszerellatasardl,
o pybgyaszati segédeszkozeinek biztositasarol.

A miiszakban 1év6 névér az ellatottak egészségi allapotat érinté valtozasokrol, illetve a veliik
kapcsolatos jelentgsebb eseményekrdl eseménynaplét, atadonaplét vezet.

A személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
miikidésiik feltételeirol széle 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 52. § (2) és (3) bekezdése
részletesen eldirja azon gydgyszercsoportok korét melyet az intézmény Altal biztositani
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sziikséges alap gyogyszerkészletként, tovabba a lakék gyodgydszati segédeszkozzel valo
ellatasat is részletesen szabalyozza ugyanezen jogszabaly.

A gybgyszer felhasznalasarol egyéni nyilvantarto lapot vezetiink.

Az Intézmény az étkeztetést a bentlakok életkori sajatossagainak, valamint az egészséges
taplalkozas kovetelményeinek megfeleléen biztositja, a szocidlis étkeztetésre vonatkozo
szabalyok figyelembevételével. Az ellatottak étkeztetése keretében napi 6tszori étkezést — ebbdl
egy meleg ebédet — sziikséges biztositani.

Ha az ellatast igénybe vevd egészségi éllapota indokolja, részére — orvosi javaslatra — specidlis
étkezési lehet6ségrol kell gondoskodni.

Amennyiben az ellatott nem rendelkezik elegendd, illetve megfelelé ruhdzattal, akkor az
Intézmény biztositja szamara a ruhdzatot. A ruhédzat tisztitasar6l és javitdsarol a sajat
mosodankban gondoskodunk.

Az Intézmény a textilidval valé ellatas keretében, valamint a személyi higiéné biztositasa
érdekében biztositja ellatottként harom valtds dgynemii a tisztilkodast segitdé hdrom valtas
textiliat, valamint a tisztalkodashoz sziikséges anyagokat, eszkozoket,

Mentalhigiénés cllatas

A mentalhigiénés ellatds megszervezésének arra kell iranyulnia, hogy az ellatast igénybevevo
testi — lelki aktivitdsdt megérizze, s a lehetoségeknek megfeleléen fejlessze. A komplex
gondozas megvalositasanak elengedhetetlen feltétele az ellatottak mentalis gondozasa ¢€s
foglalkoztatasa.

A mentalhigiénés tevékenység nélkiil6zhetetlen lakéink életében. Fontos a pszichés
biztonsagérzet megteremtése, az elhagyatottsag, az elszigeteltség érzés csokkentése. A
tervszer(ien végzett mentalhigiénés foglalkozds megakadalyozza az izolaciot, a gondozottak testi
és lelki allapotdnak romlasat, a foglalkoztatasukkal az id6sek mindennapi életét tartalommal t61ti
ki, erositi dnbecsiilésiiket, hasznossagtudatukat.

Nagy hangsulyt fektetiink a segité és egyéni beszélgetésekre, amikor megnyilnak, elmondjak
gondjaikat, problémaikat.
Igénylik a mentalhigiénés szakember mindennapi jelenlétét az életiikben.

A hitélet gyakorldsa is szintén nagyon fontos lakdink életében, amely a keddi és a pénteki
napokon térténik. Ebben segitségiinkre van a reformatus, a rémai katolikus és a gorog katolikus
lelkészek.

Programjaink kotodnek az egyhazi, allami iinnepeinkhez és a népszokasokhoz: farsang, marcius
15., husvét, anyak napja, augusztus 20., idések vilagnapja, oktober 23. és a karacsony.

Ezeken a rendezvényeken, lakdinkon kiviil meghivott vendégek is részt vesznek. Rendszeresen,
miisorral kedveskednek lakdinknak a Matyds 6voda gyermekei, a Szent Miklés altalanos iskola
tanuldi és a Szent Janos gimnazium didkjai. fgy prébaljuk szabad idejiiket szebbé, szinesebbé,
tartalmasabba tenni.
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Az ellatast igénybevevd koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni
adottsigainak figyelembevételével sziikséges szervezni az aktivitast segitd fizikai
tevékenységeket, a szellemi és szorakoztatd, valamint a kulturalis tevékenységeket.

A szocioterapias foglalkozisok formait az ellatast igénybe vevd életkoranak és egészségi
allapotanak, képességeinek megfeleléen kell megvalasztani, az egyéni gondozasi tervben
megfogalmazott célkitiizésekkel ésszhangban.

Munkaterapias foglalkozas az Otthon belsé, kiilsé kornyezetének rendben tartdsaban, kisebb
fizikai, nem megerdlteté munkaban (pl. az ebédlébe megterités, ebéd utdn a leszedésben segités,
viragiiltetés, és azok ontozése, stb.) valo részvétel.

A munkaterapidban részivevd ellatott munkaterapias jutalomban részesithetd.

Az ellatast igénybe vevonek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartdsahoz, rokonok, latogaték
fogadasahoz.

Az ellatottak panaszokkal az intézmény vezetdjéhez fordulhatnak, aki koteles az el6terjesztett
panaszt 15 napon beliil kivizsgalni, €s a panasztevét a panasz kivizsgalasanak eredményeirdl
frasban értesiteni.

A szakmai jogszabalynak megfelelden miikodik az Erdekképviseleti Forum.

Ellatottjogi képviselo:
Dr. Kottman Dezsé
Elérhetdsége: 06-20-489-9612
Levelezési cim: 1075 Budapest, Madach tér 3-4, szam
Fogadédra: minden honap harmadik kedd 17-19 éraig

Az ellatottak jogainak betartdsa érdekében az intézmény vezetdje az cllatott jogi képviseld
feladatainak intézményen beliili ellatdsahoz olyan feltételeket biztosit, amelyek az ellatottak
tajékoztatasat, egyéni problémainak a meghallgatasat, a személyes beszélgetéseket lehetévé
teszi.

A 2015. évben megvaldsult az intézmény lakorészének energetikai palyazat tjan torténd
felujitisa. Ennek keretében az intézmény kétszintes épiiletében megvaldsult a nyilaszarok
cseréje, 1j korszerdi fiités illetve meleg vizes rendszer szolgalja ki az ott éloket és napelemek
segitségével az intézmény kornyezetkimélobb és energia hatékonyabb lett. A kiils6 szigetelés
nemcsak a hatékonyabb fiitést segiti télen, illetve a nyari melegben az épiilet felmelegedését
lassitja, de szebb kiilsét is kdlcsonodz a mult szazadi épiiletnek.

A 2016. évre atnyulik az ugyancsak palyazat ttjan megvalosuld apartmanhaz bévitése, amely
lehetové teszi kilenc lako atkdltoztetését a nagy épiiletbol, ezaltal a zstifoltsag csokkentése révén
a szobak kényelmesebbek és kevésbé zsufoltak lesznek.

A tovabbiakban 2016. évben megkezdddnek a munkdalatok a lakdszobak falainak atépitésével,
ami szintén a zsufoltsag csdkkentésére szolgal. Ezen beruhazas eredményeként a szobak felét 3
agyasra tudjuk csokkenteni, ezaltal az életkoriilményeket nagymértékben tudjuk javitani és
bizunk benne, hogy intézményiinket szivesen fogjak valasztani az idés emberek.
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Az épiilet korszerlisitése és felujitidsa mellett a dolgozok munkamoréljanak javitasat is célul
thztiik ki.

Par honapja elkezdddott egy foglalkozés sorozat, amely a dolgozoék munkaval jaro
fesziiltségeinek levezetését tiizte ki célul. Minden hétkéznap egyoérds kikapesolodasra,
felszabadult beszélgetésre hivja Ossze a kollégakat a vezetd apold, ahol jelenleg még csak az
apolo- gondozo személyzet, de a késdbbiekben a takaritondk is részt vesznek.

A foglalkozésok célja, hogy kilépjenek a dolgozok a napi rutin feladatok monotonitasabol, kicsit
feltoltodjenek, illetve jobban megismerjék egymast.

A foglalkozasoknak koszonhetden javult a dolgozdk munkamoralja és sokkal jobban egyiitt
tudnak dolgozni, ami a munkafeladatok hatékonysagat, az dpolas- gondozas mindségét is pozitiv
iranyba mozditja.

Az ellatasért fizetendo személyi téritési dij 2015. évben:

80 100Ft/fo/ho 2 670Ft/fo/nap
Személyi téritési dij az Személyi téritési dij az Szerzodés alapjan az
intézményi dij 100% intézményi téritési dij 80% intézményi téritési dij 100%
43 16 49 16 34 {6
Intézményi elhelyezésre varakozoink szama: 54 16

OTTHONI SZAKAPOLO SZOLGALAT

Az otthoni szakdpolds az otthoni szakapolasi tevékenységrél szolo 20/1996. (VIL. 26.) NM
rendelet alapjan a beteg otthondban vagy tartzkodasi helyén, kezeldorvosa rendelésére,
szakképzett apolo altal végzett tevékenység.

Az otthoni szakdpolds célja, hogy a beteg otthoni kérnyezetben, személyre szabottan, humanus
¢s szakszerli 4polasban részesiiljon.

Az otthoni szakdpolds abban az esetben vehetd igénybe, ha a beteg egészségi allapota — orvosi
végzettséghez nem kotott — komplex kérhazi dpoldst igényelne, de azt helyettesiteni lehet az
otthoni szakapolas kdrében nyujthato ellatasokbdl sszedllitott kezeléssel.

A szolgaltatas keretében nytjthatd ellatasok akkor vehet8k igénybe téritésmentesen, ha a
biztositott egészségi allapota miatt a kezeld orvosa - a kérhdzba utalds, vagy a tovabbi ott
tartdzkodas helyett - az otthoni szakapoldast az arra rendszeresitett nyomtatvanyon elrendelte.

A biztositott otthonidban végezheté gyogyitd tevékenységeket elrendelheti a haziorvos sajat
kezdeményezésre, vagy intézeti zardjelentés alapjan, tovabba a jarobeteg -, és fekvibeteg -
szakellatast nydjto intézmény szakorvosa.

Az ellatast olyan szakdpolasi szolgaltaté nyujthatja, akivel az Orszdgos Egészségbiztositasi
Pénztar a feladat ellatdsara szerz8déses viszonyban 4ll, és a beteg lakhelye, vagy tartozkodasi
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helye a szolgéltatd miikddési teriiletén beliili. Az otthoni szakdpoldsi szolgalat finanszirozasi
szerzodésben rogzitelt keret mértékéig teriileti ellatasi kotelezettséggel mikodik.

A beteg otthondban torténé szakellatasnak a jelentésége felértékel6dott a korhazi ellatas idejének
csOkkenésével. Az intézménybdl rovid idon beliil hazakeriilt betegek ellatdsaban fontos szerepet
tolt be az otthonapolési szolgalat. Nem csak a hdziorvosok és szakorvosok, de a betegek kirében
is egyre elterfedtebb, kedvelt elldtdsi forma.

A beteg a sajat otthondban, utazds és varakozas nélkiil, szerettei kérében kapja meg azt a
szakellatast, amelyet eddig korhazban, szakrendel6kben kaphatott meg. Barmennyire is nagy az
igény, a téritésmentes szolgaltatasnak finanszirozasi korldtai vannak, még jogos igény esetén is.
Az OEP lakossdgszdm ardnyosan, szerzédott vizitkeretben hatdrozza meg a finanszirozhato
elldtas mennyiségét.

Az otthoni szakdpolas keretében a téritésmentesen nyujtott ellatds naponta egy vizit. A biztositott
azonos idoszak alatt mas szolgaltatotol korhaz-kivaltd ellatast nem vehet igénybe. Az otthoni
szakapolas legfeljebb 14 vizitre rendelhetd el, amely ismételt orvosi vizsgalat alapjan - 1j
elrendeld lap kitsltésével - tovabbi harom alkalommal megismételhets. Ujabb megbetegedés
esetén a szakapolas 14 vizitre ismételten elrendelheté, amely orvosi vizsgalat alapjan - 1j
elrendel6 lap kitsltésével - esetenként tovabbi harom alkalommal megismételhetd.

Otthoni szakdpolas 2015, évi feladatmutataéi

Datum Ellatottak szama Végzett tevékenység Vizitek szima

Szakapolas 2 16 13

januar 6 16 gyogytorna 4 16 37
Fiziotherapia 0 f6 0

Szakapolas 2 f6 19

februar 6 16 Gyobgytorna 316 22
fiziotherapia 1 6 14

szaképolas 3 {6 26

marcius 6 16 gyogytorna 3 16 37
fiziotherapia- 0 o 0

szakdpolas 3 1o 22

aprilis 916 gyogytorna 6 {6 54
Fiziotherapia 0 6 0

szakapolas 316 36

majus 8 fo gyogytorna 3 16 30
Fiziotherapia 2 16 8

szakapolds 3 16 39

junius 8 fo gyogytorna 3 16 18
Fiziotherapia 216 20

szakéapolas 316 38

julius 8 16 gyogytorna 4 16 42
Fiziotherapia 1 {6 14

, szakapolas 2 16 17

augusztus 5 16 gyogytorna 316 24
Fiziotherapia 0 fo 0
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szakapolds 0 fo 0
szeptember 2 16 gybgytorna 2 6 16
Fiziotherapia 0 6 0
szakapolas 0 16 0
oktober 6 16 Gyogytorna 6 16 56
Fiziotherdpia 0 16 0
szakapolas 0 6 0
november 4 1o Gyobgytorna 4 16 21
Fiziotherapia 0 16 0
szakapolas 0 16 0
december 2 16 Gydbgytorna 2 6 14
Fiziotherapia 0 {6 0

(sszesen: 70 fé 637vizit

VEDONOI SZOLGALAT

A Védondi Szolgélat a vilagon szinte egyediilallé. Torténete 1915. jinius 13. napjan a Stefdnia
Szovetség megalakuldsaval kezd6dott. 2015-ben iinnepelte megalakuldsanak 100.évfordulgjat.
Méjus 15. én teljes 1étszamban részi vettiink a megyei megemlékezésen. A szdzéves évforduld
alkalmabol Oktober 06.-4n a munkaltatonk részérél mind a 6 védénd elismerésben részesiilt,
amit eziton is koszoniink.

Teriileti védéndi ellatast az egészségiigyi foiskolai karon védénéi oklevelet szerzett védond
nyujthat.

A védiénok elérhetdsége:
Edelény, Istvan kiraly u. 65. szam
Tel.: 48/346-199
e-mail cime: edelenyivedonok@freemail.hu

A védéndi munka, torvények altal szabélyozott tevékenység. A 49/2004. (V.21) ESZCSM
rendelet a terilleti védoénéi ellatasrol, a 26/1997.(1X.3.) NM rendelet az iskola egészségiigyi
ellatasrol és a 33/1992.(XI11.23.) NM a fert6z6 betegségek és a jarvanyok megelzésérdl, a
26/2014.(IV.8) EMMI véarand6sgondozasrdl sz616 rendelet alapjan torténik a munkavégzés.

A védéndk 6 feladata a névédelem, a varandds gondozas, a kisgyermekek ellatasa
megsziiletéstdl, az iskolaba keriilésig és az iskolas korosztaly ellatasa. Az altalanos iskolatol a
kozépiskola befejezéséig. Sziirések, véddoltdsok megszervezése, betegségek megeldzése,
népegészségiigyi feladatok végrehajtdsa és az egészségfejlesztés. Mindezekrdl havonta jelentési
kételezettségiink van az ANTSZ Orszagos Tisztiorvosi Hivatala felé.

A gondozottak elldtasa otthonaikban, a tanacsadéban és a nevelési-oktatasi intézményekben
torténik.

Preventiv feladataikat az egészségiigyi intézmények keretein beliil ellatasi teriileten, illetve
oktatasi intézményekben végzik.

A védénd a feladatat az ellatasi teriiletén lakcimmel rendelkezo személyekkel kapcsolatosan
koteles ellatni. A véddnd koteles ellatni a korzetében életvitelszertien tartézkodoé azon személyt
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is, aki az ellatas iranti igényét irdsban bejelenti. Ebben az esetben a védénd haladéktalanul
irasban értesiti a bejelentett lakohely szerint illetékes védéndt a gondozésba vételrdl.

A védbnéi tevékenység szakmai feliigyeletét az Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi
Szolgalat Orszagos Tisztiorvosi Hivatal Vezet6 védondje latja el.

A védond a feladatait a fenntarté altal biztositott 2015-ben feldjitott tandcsadd helyiségben a
csaladok otthondban, a nevelési-oktatdsi intézményben tovdbbd a kozdsségi programokra
alkalmas helyszineken végzi.

Edelényben a védénoi szolgdlat 6 korzetbdl all. Minden kérzetet féallast védond lat el.

A mindennapi feladatokon til hagyomannya valt az Anyatejes vildgnapi {innepség
megrendezése. 2015-ben julius 31. napjan keriilt sor, ahol 30 fével egy csaladias jellegti szép
napot toltottiink a gondozottainkkal.

A Romanék Egyesiilete altal szervezett egészségnapon, mely 2015. augusztus 7. napjan keriilt
megrendezésre a varosban 109 {6 szlirését végeztilk. Vérnyomasmérés, vércukorszint
meghatdrozds és testsulymérés tortént. A felmeriilé problémékra igyekeztiink megfeleld valaszt
adni illetve haziorvoshoz iranyitani.

Lakossagi igény szerint baba-mama klubot, babamasszazs foglalkozasokat tartunk, amire
felujitott foglalkoztato terem all rendelkezésiinkre.
Két védono rendelkezik okleveles csecsemémasszazs oktatoi képesitéssel.

A védoéndék a napi munka mellett felkérésre oktatd védonéi feladatot is végeznek. 2015-ben
harom napos oktatévédéndi képzésen vett részt egy védond.
A f6iskolai képzésben résztvevo leendd védoéndk toltik itt a gyakorlati idejiiket.

A 2015. mozgalmas év volt a védonok szamara is.

Ev elején 4 védéné vett részt a TAMOP képzés keretében 1j szemléleti, ,,Jranytii” névre hallgato
tovabbképzésen, mely a koragyermekkori wjszerii sziirések, vizsgdlatok ismertetésére volt
hivatott.

Tovabba valamennyien elvégezt€k a népegészségiigyi célti méhnyaksziirés tanfolyamot.

Az AROP pélyézat keretében a Teriileti egyiittmitkodést el8segitd programok az edelényi
jarasban kerekasztal megbeszélésen 4 alkalommal 2-2 6 kollegan6 jelent meg.

Harom alkalommal szakmakozi megbeszélésen vettek részt a Gyermekjoléti Szolgalatnal, ami
folyamatos, nagyon jol miikodd kézés munkava érlel6dott a két szolgalat kdzott.

A védénd a gondozasi feladatait 6nalléan végzi, ennek soran kapcsolatot tart és egyiittmiiksdik
az egészségligyi alapellatas €s ezen beliil kiemelten a haziorvosi ellatas, tovabba a szakellatés, a
kozoktatas, valamint a gyermekjoléti, a szocidlis és csaladsegitést végzé intézmények illetékes
szakembereivel.

A védéné az altala gondozott személyekrol egészségligyl dokumentaciot vezet. 2015
novemberében kaptunk 6 Notebookot, melyet az Uj Széchenyi Terv Tarsadalmi Megtjulds
Operativ Program keretében kiirt orszagos palyazat ttjan nyertiink el./ 2016. februar 01-tél (j
informatikai rendszer ki€pitése varhato/
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A gondozottak létszama kiorzetenként 2015. évben:

Varzndo Csecsemd Kisded Kisgyermek | Iskolai Ovodai

Edelény I 23 10 29 57 323 137
Edelény IT 37 20 42 69 133 55
Edelény III 22 14 31 59 327 -
Edelény IV 30 I3 43 63 147 107
Edelény V 19 15 33 70 240 -
Edelény VI 28 16 36 7 256 108
i 159 90 214 395 1426 407
gondozott

Az év folyamin gondozott csaladok szama: 536

Osszes csaladlatogatas: 4100

Szaklatogatasok szama: 5523

Csoportos egészségnevelési alkalom: 26

Résztvevok szama: 807

Tanacsadason megjelentek szama: 2919

GEZENGUZ BIZTOS KEZDET GYEREKHAZ

A Biztos Kezdet Gyerekhaz célja a szocio-kulturdlis hatranyokkal kiizd6, elsésorban a hatranyos
helyzetii, vagy halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek egészséges fejlédésének biztositasat
tamogatd, fejlodési lemaradasat kompenzald, a sziil6i kompetencidkat erdsité, a sziild ¢s
kiilonosen az 6vodaskort még el nem ért gyermek szaméra egyiittesen biztositott tarsadalmi
felzarkozast segité prevencios szolgaltatas biztositasa.

A Gyerekhaz a gyermek és csaldd sikeres tarsadalmi integricidja érdekében egyiittmiikodik
killsndsen a gyermekjoléti szolgaltatdst nydjto szolgaltatoval, a védonéi szolgdlattal, az
6vodaval, egyéb gyermekintézménnyel, valamint sziikség esetén a jelzérendszer egyéb tagjaival.

Edelényben a Banydsz ut 2. szam alatt miikodé Biztos Kezdet Gyerekhazban a 0-5 éves kori
gyerekek fejlesztése tirténik a sziilokkel kizosen.

A program célja, hogy a hétrinyos élethelyzetbél indulé gyerekek megfelelo szakmai
segitséget kapjanak lemaradasaik csikkentéséhez, bevonva a sziilét is a gyerekkel torténd
fejleszté munkaba. Ezaltal a gyermek nagyobb eséllyel indul évoddba, majd iskolaba, ahol
sikeresebben tudja teljesiteni a ra varé feladatokat.

A Gézengliz Biztos Kezdet Gyerekhaz 2013. oktéber 22. napjan nyitotta meg kapuit az Edelényi
Kistérség Tobbeélt Tarsulasa fenntartasaban.

A projekt 2015. augusztus 31. napjan lejart, és a tovabbi miikddés 2015. szeptember 1. napjatél
az Edelényi Szocidlis Szolgaltaté Kozpont szervezeti keretein beliil torténik.
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A gyerekhdzba rendszeresen jiré gyerekek szama 2015. oktdber 22. napjaig 16 6 volt,
melyek koziil a 0-2 év kozotti korosztaly: 11 gyerek, és 2-5 év kozotti 5 gyerekiink van.
Az dsszes bevont gyerek létszama 83 6, ebbdl hatranyos helyzetii 79 £6.

2015. szeptember 1. napjatol december 3 1napjaig a gyerekhaz latogatottsaganak szama: 751 6.
A 2.5 éves mikodésiik alatt, a csaladok elfogadtak a gyerekhazat, sziikségesnek érzik a
miikddését, és a munkatarsakkal bizalmas kapcsolatot alakitottak ki.

Havi rendszerességgel felkeressiik a csalddokat, szérélapokat juttatunk el hozzajuk, és
meghivjuk 6ket a rendezvényeinkre is, tdjékoztatjuk Oket a lehetdségekrdl, a segitségiinket
ajanljuk fel hivatalos tigyek intézéséhez.

A honap elejei gyes, csaladi kifizetéseket volt, hogy megéreztiik, de az utébbi idében, nem
jellemzd, hogy emiatt maradnanak el a csaladok. Legtobb esetben, ha kévetkezd napon nem tud
jonni a csalad, akkor elére, jelzik, hogy miért nem lesznek jelen a gyerekhazban.
Csaladlatogatasok alkalmaval, néhany csalad az otthonaba is behivja a segitéket, de sajnos ez
nem nagy szamban fordul el6. Sajnos jellemz6, hogy a fiatal lanyok lesznek édesanyak,
gyerekhdzunkban 18 év alatti anyuka szama 7 6 volt az elmult években. Ezeknek az anyukaknak
probaltunk olyan sziil6i forumokat tartani, amik 1ij informéacioval szolgalnak szamukra, ez tortént
védond altal, és oktato kisfilm vetitése is tortént szamukra.

2015. év szeptemberében fejlesztési palyazatot irtak ki, amelyre a gyerekhdz is palyazatot adott
be, mely sikeresnek bizonyult.

Szakemberek altal torténd fejlesztésre (logopédus, és mozgasfejlesztés) 280 000 Ft-ot, mig
fejleszt6 eszkozok beszerzésére 399 208 Ft-ot nyert gyerekhaz.

Az eszkozok kozott konyhai gépek, kiiltéri jatszotér és fejlesztd jatékok is megvasarlasra
keriiltek.

A mosds mosasi eldjegyzés alapjan torténik, és rendszerint egyetlen szabad hely sem marad
hetente. :

Jaték és konyvkolesonzés is miikédik a gyerekhazunkban, amirél nyilvantartast vezetnek.
Tovabba az internet hasznalatara is lehet6ség van, ahol munkalehetdségeket keresnek, és a
kiilfsldon €16 csaladtagokkal tarthatjak a kapcsolatot.

Aki mér volt a gyerekhdzban, és visszajar, az tudja, hogy mi a programjaik célja, aki csak hallott
rola az gy hivja szegény héaz, a kéztudatban egyébként Macis 6vodaként valt ismerté, mivel
régen a mellettiik 1évé dvoda maci évodaként volt szamon tartva.

Az edelényi Gézenglz Biztos Kezdet Gyerekhazban heti terv alapjan rendszeres foglalkozasokat
tart, a sziilok bevonasaval.

Hétfon kreativ foglalkozasokon vehetnek részt a gyerekek és a sziil6k.

Kedden dalolon vehetnek részt, melyen dalokat, mondokékat, 61 béli jatékokat sajatithatnak el.
Szerdan vers, mesefoglalkozasra varjak a csaladokat. Egyszeriibb évszakhoz kot6dé rovid
verseket tanulhatnak, vagy mesét hallgathatnak a gyerekek, a sziilék és a nagysziilok.
Csiitortokon a kornyez6 vildgunk megismerése torténik, sétak, kirandulasok alkalmaval.
Pénteken babozés, dramatizalason vehetnek részt a hozzank latogatd gyermekek és sziileik.

A tizorai elkészitése a sziilok bevonasaval torténik, a nagyobb gyerekek segitenck megteriteni. A
sziiletésnapokat kézosen megiinneplik, mindenkinek a sajat napjan, erre sajatkészitésti tortat
stitnek. A nagyobb gyerekek mar tudjak, hogy ha tizéraihoz késziilnek, akkor veszik elé a teritot,
€s a tanyérokat €s poharakat is segitenek bevinni a konyhabdl.
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A programokat 0-3 év kozotti gyerekeknek tervezik elore, mivel 3 éves kortdl tdbbnyire 6vodaba
jarnak, jelenleg egy haroméves, és ketté négyéves gyermek jar. Ezeknek a gyerekeknek, kozds
mondokazas, mesélés, kreativ foglalkozas van tervezve a féléves tervitkkben

A gyermekek fejlédésének nyomon kovetését a Dokumentdcios rendszerben rogzitik, it
megfigyel6lapot készitenek a gyerekrél a gyerekhazba lépéskor, fejlodésérdl, szokasairdl, €s
foglalkoztatasi tervet készitenek a gyermek egyéni fejlesztése érdekében.

Képességek kibontakozasanal figyelembe veszik, hogy minden gyerek méas ¢s mas
képességekkel rendelkezik, minden gyerecknek mas az érdeklodési kore, és eltérd a fejlodési
titemiik. Ennek megfeleléen készitik el a gyermekek megfigyellapjat, ennek megfeleléen
tervezik meg a foglalkoztatasi tervet. Melyik gyereket melyik teriileten kell erdsiteni.

A szocializdciora nagy hangsulyt fektetiink, a tarsas kapcsolatok kialakitasa nem nehéz ebben a
kozosségben, sokkal elfogaddbbak, mint mdsok, mivel egy hazban, tobb generacid, tébb
gyermek is €l egylitt.

Az egészséges taplalkozast figyelembe véve, hetente kétszer véasarolunk teljes kidrlésii, barna
vagy graham kenyeret, minden nap van zdldség, és gylimoles a gyerekek asztalan, illetve
gyakran tejtermékeket is fogyasztanak. Bébiétel is biztositott a pici gyerekek szamadra, illetve
megmutatjdk a segitdk, hogy a kell gyorsan, és egyszeriien pl. bananbol, ¢s almabol, késziteni
egy egészséges ételt a piciknek.

A kozos étkezés alkalmaval, igyekszenek figyelembe venni, hogy valtozatos legyen az étel és
minden alkalommal megkinaljak a sziiléket is.

A heti terv alapjan nem minden esetben tartjak magunkat a foglalkozasok megtartdsdhoz, hanem
spontdn a gyerekek igényekhez igazodnak, és ha igénylik minden nap, jaték koézben is
mondodkaznak, illetve eloveszik kreativ eszkozoket.

A kreativ délel6ttok alkalmaval a sziil6k aktivabban részt vesznek a foglalkozasokban, mert ezek
kimaradtak az 6k életiikbal.

Ismerkednek kiilonbozé technikakkal, érdekldnek, szeretnek alkotni, mar-mar a gyerek helyett
szeretnék csinalni. Nagyon aktivak az anyukak, minden dekoracié az 6 keziik munkéjat dicséri,
évszakoknak, tinnepeknek megfeleléen diszitik egylitt a jatszoszobat, folyosot, épiiletet.
Orémmel viszik haza az elkésziilt munkékat.

A gyermekeket folyamatosan megfigyelik a munkatarsak, ezeket a megfigyeléseket a Biztos
Kezdet Megfigyel6lapon rogzitik. Amennyibe fejédési, illetve mas rendellenességgel
talalkoznak, szakember segitségét kérik. Ezt kivetden a szakember altal dsszeallitott egyénre
szabott fejlesztési tervnek megfeleléen segitik a gyermek jatéktevékenységét. Amennyiben
valamilyen elmaradas, zavar gyantja meriil fel a gyermek fejlddésében, azt a Védomoi
Szolgalattal kézosen juttatjak el a lakohely szerint illetékes intézménybe.

Gyermekekre iranyulo szolgaltatasok:
e Szakemberek bevondsa, a gyermek fejlettségének elmaradasa esetén.
A gyermeki testi képességeinek, fejlodésének elosegitése.
A gyermek mozgasfejlodésének segitése, mozgasigényének kielégitése.
Szocializécio, tarsas kapcsolatok erdsitése.
A kulturélt étkezési szokasok elsajatitasa
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o Mozgasfejlesztés

e Kéz finom motorikajanak fejlesztése

o FErzelmi nevelés, erkdlcsi nevelés

o Téri észlelés, tajékozadas fejlesztése.

e Mese, vers, mondokak tanuldsa (ebben az évben, 20 mondokat, és dalt sajatitottak el a
gyerekek, €s sziilok is)

Sziilokre iranyul6 szolgiltatasok:

e Heti rendszerességgel F6z6 Klubot tartunk

e Segitséget nydjtunk hivatalos {igyek intézésében, idopontkérésekben, allaskeresésekben,
gyerekorvoshoz, terhes gondozasra valé eljutasban.

o (Csaladi problémak megoldasaban egyéni beszélgetéseket biztositunk. Bizalmas
kapcesolatot  alakitottunk ki a sziilokkel, csaladokkal, a gyerekhaz dolgozéihoz
bizalommal fordulhatnak.

e Gyermeknevelési kérdésekben az immar aprilis 6ta, havonta a gyerekhazat meglatogat6
védoéné nyujt személyes vagy csoportos beszélgetést. Kérdéssel fordulhatnak hozza.
Statusz iddpontokat egyeztetnek. De a sziil6i forum keretében, mi, a gyerekhaz dolgozoi
is tartottunk sziil6i foérumokat az éppen aktualis problémakrdl, témakrol, illetve
vetitettlink kisfilmeket, a terhességrol, Elet a méhen beliil, és a csaladon beliili erdészakrol
is. Altalaban spontan adédnak a sziiléi beszélgets kor témai, de tervezett formaban is
jelen vannak a gyerekhazunkban.

o Segitséget nydjtunk egyszerii €s gyors bébiételek készitésében.

o Kozos fozések, bogracsozasok, szalonnasiités

A gyerekhaz elsédleges célja a gyermekek fejlesztése és tamogatasa, €s kiemelt feladatunknak
tekintjiik a sziilék segitését is. Fontosnak tartjuk, hogy ezek a reménytelenségben,
elszigeteltségben €16, kiilondsen sériilékeny csaladok a mi segitségiinkkel egyre tobb pozitiv
¢lményhez jussanak (pl. csaladi nap szervezése lakokérnyezetiikon beliil), és kialakuljon az
igényiik arra, hogy egyre tobbszoér felkeressék a gyerekhazat, jaték, vagy barmilyen segitség
kérése céljabal.

A gyerekhaz munkatarsai tamogatjak azokat a sziil6i magatartdasokat és kezdeményezéseket,
amelyek egy soksziniibb ¢és toleransabb  kultira kialakulasat segitik, amelyek
szembehelyezkednek az el6itéletekkel és a diszkriminacioval.

Aktivan segitik a sziilok kdzds gondolkodasat és cselekvését tamogato kapesolatok €s dnsegitd
csoportok 1étrejottének Gszionzésével. Sziilovel vald beszélgetéseikben feltérképezik a sziilok
iskolai végzettségét, munkatapasztalatait és érdeklodését. Ha kéri, segitenek nekik fényképes
onéletrajzanak megirasaban.

Az osszegylijtott receptekbol, készithetlink kézdsen egy receptgy(ijté mappat, melyet barmikor
keziikbe vehetnek az anyukak, apukak, és ha kedviik van, hozza kidzosen elkészithetjiik, illetve
otleteket irhatnak bele. Ebben a félévben tébbszor készitettiink a sziilok altal hozott recepteket,
illetve sajatkészitésii ételeket.

A sziildk eldszeretettel hasznaljak a mosasi, fiirdési lehetdségeket, aktivan részt vesznek kreativ
foglalkozasokon, a kézzelfoghaté dolgokat részesitik elényben, gondolok itt azokra a
tevékenységekre, amiket egy-egy délel6tt folyaman készitenek, és azt haza viheti. Szinte minden
nap van lehetdségiik egy kis kreativ foglalkozasra.

A siité-16z6 klubokat nagyon szeretik, volt ra példa, hogy hazaspar volt jelen a gyerekhazban, és
apuka vallalkozott a palacsintasiitésre, ami ériasi 6rém volt szamunkra.
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A sziilok és a Gyerekhaz munkatarsai egyiitt jatszanak a gyermekkel, lehetoséget adva a k6zos
6rom megvaldsulasanak, egymas jobb megismerésénck. A Hézban dolgozdk elfogadjik a sziildk
eltérd kulturdjat, szokdsaikat. Nagy figyelmet forditunk egy esetlegesen bekdvetkezo
problémara, mely hatdssal lehet a gyermek fejlodésére is. Ezt a sziilokkel kozosen megbeszélik,
iranyt mutatnak a megoldas lehetoségekre.

Kozisségre vonatkozo tevékenységek:
o Kozosségi programok szervezése (Mikuldsvaro, Mézeskaldcs készités, Kardcsonyi
tinnepség, Farsang, Nénap, Husvét, Anyak napja, Gyereknap)
o Sziilok kozotti kapesolatok erdsitése, bizalom kialakitasa

Heti rendszerességgel Heti Team iiléseket, és havi rendszerességgel Havi team iiléseket tartanak,
ahol a mentor jelen volt. A munkatarsak részt vettek a szakmai miihelyeken, ami nemcsak a
kistérségen beliil, hanem mas gyerekhazak szervezésében zajlott.

KONYHA UZEM MUKODESE

Intézményiink 350 adagos f6zékonyhaval rendelkezik, ahol a személyi bhattért 1 16
élelmezésvezetd, 1 f6 raktaros, 3 f6 szakacs, 3 fé konyhalany és 3 f6 kisegité személyzet
biztositja beosztas szerint.

A megfelelé mennyiségli és mindségi ételek elkészitése utan az ételek talalasa helyben és a
talalokonyhdkon torténik.

Szocidlis étkeztetés keretén beliil az étel hazhozszallitasaval illetve helybdl torténd elvitelével
valésul meg naponta.

Konyhai tizemiink miikodését a kozétkeztetésben hatalyos jogszabaly a 37/2014.(1V.30.) EMMI
rendelet hatdrozza meg.

. kiozétkeztetés olyan vendégldté tevékenység, amelynek sordn meghatdrozoll fogyaszioi
csoportot, vendéglato-ipari termékekkel, tobbnyire eldre megrendelés alapjan a nap egy-egy
meghatdrozoit idészakdaban, meghatdrozott idétartamban ldtnak el kiilondsen oktatdsi, gyermek-,
szocidlis-, egészségiigyi-, bentlakdasos intézményben, taborban munkahelyen.”

Ennek alapjan a bentlakdk étkeztetését naponta 6tszor biztositjuk életkori sajatossagaiknak, az
egészséges taplalkozds kovetelményeinek valamint a betegségeknek megfelelé specidlis diétak
figyelembevételével. Leggyakoribb diétak: cukorbeteg diéta (30 16), epe, -majkimélé (20 £6) €s
fehérjeszegény, hiismentes (10 £6) diéta. Tovabba biztositjuk a pépes ételkészitést is.

A heti étlap kialakitasanal a szakmai kévetelményeken tul probaljuk figyelembe venni a lakok
altal jelzett igényeket a vilagi és egyhazi tinnepek szokasait.

Az ételek készitési technoldgidjaban, alapanyagok Osszevalogatasaban mindezeken tilmenden a
korszerliség, valtozatossdg, €s idényjelleg is hangsulyt kap. Heti két alkalommal biztositunk
meleg vacsorat, mindennap adunk gyiimolcsét vagy gyliméleslevet.

A jb, izletes és valtozatos étrend szinte minden lakonknal mast és mast jelent, amelynek
megfelelni nagyon nehéz.

Az étel készitése folyaméan alapvetd szabaly a HACCP rendszer miikddtetése, az abban foglaltak
maradéktalan betartasa. Mindezek mellett folyamatosan jo kapesolatot tartunk a
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Borsod Abayj Zemplén Megyei Korméanyhivatal Edelényi Jardshivatal Népegészségiigyi
Osztalyaval, ezaltal konnyebben nyomon kovethet6ek az elGirdsok véltozasai, bejelentési
kotelezettségeink.

Tovabba gondoskodnunk kell az ételmaradék és a hasznalt zsiradék elszallitatasr6l a mindenkori
jogszabalyi eldirasok szerint. Ezért szerzédéssel rendelkeziink a megfeleld engedélyekkel
rendelkezé tarsasaggal és maganszemélyekkel.

Minden mds, a miitkodéshez sziikséges igazolasok, hatdsagi engedélyek, a cégnél rendelkezésre
allnak, a kételezo bejelentések megvannak vagy tigyintézésiik folyamatban 4ll.

A jo szakmai kapcsolatunknak és a beszallitokkal valdé sikeres egyiittmiikidésnek
koszonhetéen a konyhankra 2015, szeptemberében kihelyezésre keriilt egy Fagor Advance
kombinalt (siité - parold) siitd, értéke kb. brutté 2,5 millié forint, mely nagymértékii
segitséget nyujt mindségi fejlodésiinkben.

A kozétkeztetés ellatdsanak fontos és elengedhetetlen része a nyersanyag normdk betartdsa,
annak folyamatos figyelése, az étlapok korcsoportoknak megfeleld Osszedllitasa. Az egyes
életkornak megfeleld tapanyag-sziikséglet szerinti étkezés Osszedllitdsa, a véltozatossag
fenntartdsa, az idényjellegii alapanyagok rendszeres beiktatdsa az étkezésekbe fontos
feladatatunk.

Fozési adagszamunk megoszlisa:
o 126 6 intézményi ellatott
166 6 atlaglétszama szocialis étkez6
7 16 atlaglétszamu klubos étkezo
szabad kapacitasra alkalmazotti és vendégétkezés

Tényleges 1étszam alakulasa étkeztetési formdk megoszlasiban:

Normuil éthezes tekintetében

Reggeli Tizérai Ebéd Uzsonna Vacsora
2014 év 37854 adag | 35856 adag | 42761 adag | 35856 adag | 35856 adag
2015 év 34748 adag | 32579 adag | 41081 adag | 32579 adag | 32579 adag
Diétis étheztetés tekintetében

Reggeli Tizérai Ebéd Uzsonna Vacsora
2014 év 9128 adag 9128 adag 9128 adag 9128 adag 9128 adag
2015 év 9813adag 9813 adag 9813 adag 9813adag 9813adag
Szocidlis étheztetés

Klubos étkezdk Szocialisan raszorult étkezok

2014 év 786 adag 39879 adag
2015 év 1676 adag 39320 adag

A mindenkori nyersanyag normak énkorményzati hatarozatban keriilnek megallapitasra, és azok
hatdlyba léptetése szerinti alkalmazasra. 2015. évben ellatottak normafelhasznalasa a
tiréshataron beliil mozognak a kdvetkezdk szerint:
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Nyersanyagnorma felhaszndlds:

Szocialis Klubos Idos Diétas Alkalmazottak | Vendég ebéd
étkezok étkezok ellatottak étkezok
99,8 % 99.8 % 98,16 % 97,5 % 103.3 % 102,75 %

SZERVEZETI FELEPITES

Szakmai tevékenységet ellatok 1étszama:

Intézményvezeto 116
Intézményvezetd apold 1 {6
Alapellatas vezeld 116
Apolé-gondozé /bentlakés/ 27 16
Mentalhigiénés munkatars 316
Hazi szocialis gondozd 4 16
Szocialis segitd 116
Szocialis gondozd /nappali ellatas/ 1 £6
Csaladgondozd felnott 4 £6 /vezetd csaladgondozo 1 6/
Tanacsadd 116
Csaladgondozo gyermek 5 f6 /vezetd csaladgondozo 1 16/
védonod 6 6
szakmai vezetd BKH 116
Szocialis gondozo BKH 1 {6
Osszesen: 57 fo

Az intézmény iizemeltetéséhez kapesolodo létszam:

Gazdasagvezetd 1 6

Gépkocsivezetd 116

Elelmezésvezetd 116

Szakécs 2 16

Konyhalany 4 16

Gazdasagi ligyintézo 116

Pénztaros 116

Raktaros 116

Karbantartod 2 16

Takaritd 6 16

Mos6no 116

Adminisztrator 3 16

Osszesen: 24 16
Orvos Heti 6 6ra munkaviszonyra iranyuld egyéb jogviszony
Dietetikus Heti 4 6ra munkaviszonyra iranyuld egyéb jogviszony
Gyogytornasz Heti 2 x 4 6ra munkaviszonyra iranyulé egyéb jogviszony
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Foglalkoztatottak létszama terv szerint: 81 fo

Belépd 1 dolgozdk szama: 10 f6
Kilép6 dolgozok szama: 11 fé
Kozfoglalkoztatottak szama aprilis 1. napjatol 19 16

A szocialis igazgatasrél és szocialis ellatasokrol szolé 1993. évi II1. térvény 92/E. § (1)
bekezdése szerint ,,A személyes gondoskodast végzd személy e térvényben meghatarozott
adatait miikodési nyilvantartasba kell venni.

(2) A mikodési nyilvantartas célja a személyes gondoskodast végzo személy
szakvizsgéztatasanak, tovabbképzésének megszervezése, valamint a képzési kovetelmények
teljesitésének ellendrzése.”

Tovabbképzési kotelezettség teljesitése a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérol és szocialis szakvizsgarol szolo 9/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendelet
rendelkezéseinek megfeleléen folyamatosan teljesiil.

2015. évi PENZUGYI BESZAMOLO

A 2015. év pénziigyi besziamoldjat az alabbi szempontrendszer alapjan allitottam éssze:
I.  Személyi juttatasok teljesitéséneck adatait.
II. Dologi kiadasok teljesitésének adatai.
I1I. Bevételek teljesitése.
IV. Létszamadatok.

A 2015. év beszamoldja a koltségvetési év eloiranyzatokat és azok teljesitésének adatait
dsszefoglaloan az alabbi tablazat mutatja:

1. Személyi juttatasok:
adatok e.ft.han

eredeti ei. mddositott ei. 2016.12.31 teljsités
Foglalkoztatottak 143036 172555 172555
személyi juttatasai
Kiils6 személyi | 1680 2274 2274
juttatdsok
Személyi  juttatasok | 144716 174829 174829
Osszesen:

2015-bn az eredeti eldiranyzatot modositani kellett. Ennck oka a kivetkezo.

2015. évre szolo koltségvetes tervezése soran az alabbiakban felsorolt személyi juttatdsok nem
keriiltek tervezésre jogszabalyi okok miatt.

e szocialis agazati potlék (éve szinten 13.578.000 Ft)

o kereset kiegészites, bérkompenzacio (2014.évi 368.000, 2015.évi 3.914.000 Ft)

Kormanyrendelet alapjan intézményiinkben 2015. januar 1. napjatél az alabbi szakfeladatok
esetében agazati potlék illeti meg a dolgozokat.
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Jogszabalyi eldiras, hogy a koltségvetés tervezése soran a megdllapitott eredeti el6iranyzat a
szocidlis dgazat potlék 6sszegét nem tartalmazhatja, és ugyanez vonatkozik a kereset kiegészités
Osszegére is.

Az alabbi szakfeladatokon tortént agazati potlék juttatasa: iddskortiak, demens betegek tartos
bentlakasos ellatisa, idések, demens betegek nappali ellatasa, hazi segitségnyujtas, szocidlis
étkezés, csaladsegités, gyermekjoléti szolgalat.

Az agazati potlékban vald juttatasra jogosult dolgozok szama: 72 £6.

Intézményiinkben 2015 januar 1. napjatél intézménylink dolgozoéit éves szintli Gsszes
jovedelmiiktdl fiiggden kereset kiegészités illeti meg. Juttatasban részesiilé dolgozok szama: 35
f6, melynek Osszege a koltségvetés Osszedllitdsa €s elfogadasa soran szintén nem ismert. A
kereset kiegészités havonta illeti meg a munkavallalékat, melynek 6sszegét a Magyar
Allamkinestar 4ltal nyujtott adatszolgaltatds utdan tudja az intézmény az Edelény Varos
Onkormanyzat Pénziigyi Osztalya 4ltal jovahagyott eléirdnyzat médositasaval a koltségvetésébe
beépiteni.

2. Jarulékok
adatok e.ft.ban
ercdeti ei. maodositott ei.
Munkaadokat terhel6 jarulékok €s szocidlis | 38346 45.729
hozzajarulasi ado
Munkaadokat terhelé jarulékok és szocidlis hozzajarulasi adé éves teljesitése szorosan
kapcsolodik a személyi juttatdsok Osszesen Osszeghez. Amennyiben a személyi juttatdsok
dsszege a mar emlitett tényezok miatt emelkedik, igy a jarulékok sszegének éves felhasznalasa
is emelkedni fog.

3. Dologi kiadasok

Szakmai eszkozok beszerzésébe tartoznak az alabbiak:
e szakmai anyagok,
° gyogyszer,

konyv, folydirat,

informatikai eszkdzok beszerzése

Szakmai anyagok beszerzésére osszesen 2015. évben 5190.e.ft. forditott az intézmény.

Uzemeltetési anyagok beszerzésébe az alabbiak tarfoznak: 2015. évben 51.080.e.ft. forditott az
intézmeény.

e lizemeltetési anyagok beszerzése,
o ¢élelmiszer,

e irodaszer, nyomtatvany,

e hajto, kendanyag,

e munkaruha, védéruha,

e mindazok, amelyek nem szamolhatdak el szakmai anyagként,

o beszerzése.

Uzemeltetési anpagok beszerzésébe beletartoznak a tisztitoszerek teljes korlien melyet az
intézmény takaritiasara hasznal az intézmény, karbantartdsi anyagok melyek javitasi,
karbantartdsi munkak sordn anyagsziikségletként meriilnek fel, és viszonylag nagy
mennyiségben hasznal el az intézmény muilanyag zsakokat a kiilonb6z6 szemét Gsszegylijtésére.
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Elelmiszer kéltségek: Intézményiink étkezési szolgaltatst biztosit az intézményben ellatottak
részére (126 £6) naponta 6tszor, szocidlis étkezést az igénylok részére (atlaglétszam: éves szinten
napi 160 6 napi egyszeri étkezés, intézményben dolgozo kollégak részére atlag napi 20-25 16,
vendégétkezést napi 40-44 {o. :

Az intézmény konyha lizemének kihasznaltsaga kizel 100 %-os. A jelenleg rendelkezésre alld
kapacitds maximum 350 fé/nap.

Intézményilink az élelmiszer beszallitasat szerzodott felek altal bonyolitja melyek szallitas
szerz6dés alapjan érvényesiilnek. A szerzddések érvényességének hatarideje: 2015.december 31.
napja. 2016.els6é negyedévében tervezziik az 1ij beszerzési eljaras lebonyolitasat.

Irodaszer, nyomftatvianyok. Az irodaszer, nyomtatvanyok jelentés koltségét az irodai papir
beszerzésére forditottuk.

Hajtd, kendanyag koltsége az intézmény altal lizemeltetett intézményi gépjarmiivek lizemanyag
koltsége teszi ki.

Idoskortak, demens betegek tartos bentlakasos szakfeladatan felmertild koltség 788.507 Ft volt.
A gépjarmiivel az ellatottakat szallitjuk korhazba, mas egészségiligyi intézményekbe, valamint
ezzel a gépjarmtivel oldjuk meg az anyagbeszerzést és az egyéb személyszallitast.

Intézményiink kolcsonadasi szerz6désként rendelkezésiinkre biztositott gépjarmiivel a napi
mitkodés sordn felmertild problémak elhdritdasara hasznaljuk fel. Ilyen arubeszerzés, egyik
telephelyen felmeriil6 karbantartasi munkak elvégzésére valé kiszallas.

Szocialis étkezés szakfeladaton elszdmolt iizemanyag a szocialis étkezést igénybe vevék hazhoz
szallitasa teszi ki.

Uzemanyag felhasznal4s 2015. évben: 495.296 Ft volt.

Csaladsegité és Gyermekjoléti szolgalton felmeriildé iizemanyag koltség a dolgozok napi
tevékenységének elvégzésével kapcsolatosan meriil fel. A munkavallalok Edelényen kiviil a
szolgaltatas ellatasi korébe tartozoé telepiilések eljutasat végzik.

Uzemanyag felhasznélas 2015. évben: 302.530 Ft. volt.

Munka védéruha juttatast biztosit az intézmény dolgoz6i szamara. A munkaruha juttatas éves
osszege 20. e. Ft./f6/év.

2015. augusztus hoban tértént meg a dolgozok 90%-anak munkaruha juttatas kifizetése.

Mindazok, amelyek nem szamolhatoak el szakmai anyagként, (ragasztoszalag, palackozott gaz,
ablaktorld, viragfold, milanyag aruk stb.).

Arubeszerzés: reprezentéacios koltség 2015. éves felhasznalas: 62.e. Ft.

Kommunikdcios szolgdltatiasok

Informatikai szolgdltatdsok igénybevétel magaba foglalja a kovetkezOket: internet dij,
szamitégépes rendszer tervezése, kiépitése, informatikai szolgaltatasok igénybevétel.
Intézményiink harom telephelyet miikodtet, ahol a napi munkavégzéshez elengedhetetleniil
sziikséges az internetes hozzaférés biztositasa. Ennek éves koltsége 1.253.000. Ft.
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Informatikai szolgaltatds magaba foglalja a kiilonbdzé programok havi dijat (élelmezési
program, védéndi program, iddsellatds munkajat segitd program, fénymasolds szerzodés szerinti
koltségét (bérelt fénymasolé koltsége két telephelyen).

Egyéb kommunikdcios szolgdltatdsok: telefon, telefax, mobil telefon kéltsége: 978.000 Ft.
Szolgdltatdsi kiaddsok:

Koziizemi dijak: 2015.éves adatai:

Villamos energia: 3.706 e. Ft.

Gazdij: 9,444 e, Ft.
Vizdij: 4.503.e. Ft.
Karbantartds:

Intézményiinkben az alabbi kiilsé vallalkozd altal végrehajtott karbantartdsi munkalatokat
késziiltek el. Szerzodés szerinti havi karbantartasi munkak a kovetkezok:

Lift karbantartds: Jelenleg két telephelyen torténik lift karbantartas havi szinten
15.e. Ft+AFA /telephely koltségen. (Arpad at 29, Istvan kiraly utja 56. sz.).
Felvonok éves feliilvizsgalata. (24.e. Ft/telephely)

Riaszté rendszer feliigyelet két telephelyen (Arprad 1t 29, Tstvéan kiraly ttja 56.)
9.e. Ft./telephely.

Egyéb karbantartisi munkdk: foz0ust javitdsa, kerékparok javitdsa, kozponti fiitésrendszer
javitasa, gazbojler javitdsa, vizellatasi rendszer javitasa.

Szakmai tevékenységet segitd szolgdltatdsok:

K&zbeszerzési tanacsadoi tevékenység (gazkozbeszerzés soran felmeriilt koltség melyet havonta
fizetiink a szolgéltatd részére: 65.¢. Ft/ho)

Dolgozok részére vasarolt oktatasok, tovabbképzések koltségei.

Egyéb szolgdltatdsok:
Postakoltség: magaba foglalja a levélbélyeg koltségét, csomagfeladast:

Biztositasi dijak: gépjarmiivek felelésség biztositdsa (4 db), CASCO biztositas (1 db), szakmai
felelosségbiztositas.

Szemétszallitas: 2015. évtdl fizeti az intézmény ezt a koltségel. Az el6z6 koltségvetési évben
ilyen jellegii kiadas nem terhelte az intézmény.

A felmeriilt koltség: 635.127 Ft./év

Rovar, ragesaldirtas: A szolgaltatast szerzddés szerint latja el a vallalkozé negyedévente. A
felmeriilt elso féléves koltség: 246.000. Ft.

Orvosi ellatas: 95.¢. Ft/ho

Dietetikus: 45.¢. Ft/ho

Egyéb felmeriild szolgaltatasok, melyek nem havi rendszerességgel fordultak eld: veszélyes
hulladék elszallitasa, dolgozdk részére boérgyogyaszati munka alkalmassagi vizsgalat, gépjarmi
javitasa, kerékpar javitasa.
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Létszamadatol:

Szakfeladat Engedélyezett Allomanyi tényleges | Statisztikai tényleges
873011 30 31 29
873013 demens 2 2 2
873011 egyéb 19 19 19
889922 5 5 4
889924 7 6 6
889921 2 2 2
889201 6 7 6
869041 6 6 6
881011 1 1 1
Osszesen : 6 havi 78 0 79 16 75 16
890444
kozfoglalk. 20 f6 19 f6 19 6
04.01.-06.30.

2015. évében intézményi jogviszonya megsziint: 11 6
2015.évében intézményi jogviszonyt Iétesitd 1j dolgozok: 10 6

Munkakoriok:

- szakdcs, gondozond, csaladgondozo, takaritd, mentalhigiénés, apold, gondozond

Bevételek

Sajat bevételek esetében a legnagyobb bevételi forrds a gondozasi dij bevétel. A 2015. évre
vonatkoz6 koltségvetés tervezése soran a gondozasi dij Osszegének megadasa a 2014. évi
teljesitési adatai alapjan lett meghatdrozva. Az intézmény 2015. év marcius 1. napjatol emelte
meg az intézmeényi téritési dijat. A 2015. koltségvetési évben az intézményi téritési dij tsszege

80.100 Ft. volt. Az ebbdl szarmazo bevétel éves szinten 108.639.682 Forint volt.

Intézményiinknek bevétel keletkezik tovabba helyiségeinek bérbeadasabsl (1.111.640 Ft. Istvan

kirdly itja 65. szam alatti helyiségek, 120.000 Arpad it 29 szam alatt helyiség bérbeadasabol).

Tovabbi sajat bevétel, amellyel a koltségvetés osszedllitdsa sordn figyelembe vettiink az
alkalmazotti, vendégétkeztetésbdl szarmazd bevétel, ami 2015. évben 6sszesen 3.497.019 Ft-ot

jelentett.
megnevezes Hazi Idosek Szocialis Idések Csalad és

segitség- nappali étkezés Otthona névédelem
nyijtas ellatias

ellatasi dij 1.500.000 | 500.000 14.824.587 106.000.000

egyéb  miik.

bevétel 1.300.000

kozvetitett

szolgéltatas 3.497.019

szolgaltatasok 1.111.640

ellenértéke
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A 2015. évben az alabbi kis értékii eszkoz beszerzések torténtelk,

Informatikai eszkozok: 935.837 Ft. (telefonkésziilék, szamitdstechnikai eszkozok, szamitogep,
pendrive stb.)

Egyéb eszkoz beszerzés: 5.364.353 Ft. (butorok, konyhai bitorok, fotelok, talalé pult, melegen
tartd pult, irodai berendezések, konyha eszko6zok stb.)

Ingatlan felujitas: 5.732.607 ft.

Intézményiink gazdalkodasa 2015. évben kiegyensulyozott volt. a rendelkezésre allo
pénziigyi forrasokat hatékonyan hasznaltuk fel.

Edelény, 2016. januar 22.
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