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Altalanos rész

1. Altalanos rész
1.1 A szabalyzat kiadasanak célja

Jelen szabdlyzat célja, hogy meghatdrozza az Edelény, Borsodi Ut 36. szam alatt
taldlhatd (hrsz.: 1193/8) Varosi Sport- és Szabadidokdzpontban (tovabbiakban
Sportkézpont) tartdzkodd személyek (szolgaltatdsokat igénybevevok) egymas kozotti
magatartasat és azokat az alapvet6 szabalyokat, melyek a szolgaltatdi tevékenységek
magas szinvonalon torténd végzése érdekében elengedhetetlen.

A Sportkozpont teriiletén a szolgaltatdsokhoz kapcsoldddan feladatokat ellatd
alkalmazottak alapveté feladata a vendégek kulturdlt és szakszer(i kiszolgdlasa. Az
alkalmazottak (egyes létesitményrészek bérlete, hasznalata esetén az adott esemény
rendezli/szervezli/bérl6i) gondoskodnak az egészségligyi, munkavédelmi, személyi,
tulajdonvédelmi, hatdsagi és egyéb rendelkezések, elbirasok betartasardl. A Sportkézpont
alkalmazottai felligyelik a biztonsagos lizemeltetés targyi- és személyi feltételeinek a
kozegészségligyi, a munka- és tlzvédelmi szempontok és eldirasok folyamatos betartasat.

A vendégek jogosultak a szolgaltatds mddjara és mindségére, vagy a szolgaltatast
végz6 alkalmazott magatartasara vonatkozdan észrevételeiket szdban, vagy irasban
megtenni. A Sportkdzpont lizemeltetGje koteles az észrevételeket irasos beadvany esetén
irasban 30 napon belill, szobeli kérdés, észrevétel esetén szdban a jogszabaly altal

meghatarozott hataridon bellil megvalaszolni.

1.2 A szabalyzat hatalyba lépése

A szabalyzat bevezetését, alkalmazasat, elGirasait 2020.julius 13-tol kell érvényesiteni.

2. Szabalyzat
2.1 A szabalyzat hatalya
2.1.1 Teriileti hatalya

A szabalyzat kiterjed a Sportkdzpontban |év0 Osszes szolgdltatasra és a
hozzatartoz6 sporthaz, zold teriiletek, él6flives focipalya, a milifiives focipalyak, a
teniszpalya, tegball palya a strandréplabda-palya, futdpalya, tavolugré és dobdpalya,

labtenisz-palya, kiiltéri edzOpark, és a jatszotéri elemek mindegyikére.

2.1.2 Személyi hatalya

A szabalyzat személyi hatdlya kiterjed a Sportkdzpont teriletén szolgaltatast
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igénybevevokre, a Sportkdzpont miikédésével kapcsolatos tevékenységet folytatdkra.

2.2 A Sportkozpont fenntartasa és lizemeltetése

A Sportkdzpont fenntartdja, Edelény Varos Onkormdnyzata, aki egyben az

lzemeltetd feladatait is ellatja.

2.3 Altalanos rendelkezések

1.

Amennyiben a Sportkdzpontba érkezd vendég megjelenésére és apoltsagara nézve
higiénias kifogas meril fel, illetve vélelmezhetéen a masok altal hasznalt kézos
helyiségeket nem rendeltetésszerlien tudja haszndlni azok szamara a létesitmény
terliletére vald belépés megtagadhatd, illetve sziikség esetén az érintett
vendégnek a Sportkdzpont teriiletérdl eltavolithato. Ilyen esetben a beléptetést a
Sportkézpont munkatarsai megtagadhatjak. Ilyen esetek a kdvetkezdek lehetnek:
apolatlan, rendezetlen kilsGvel rendelkez6 személy, akinek a ruhazata és
megjelenése mosdatlansagot és apolatlansagot tiikroz, tovabba olyan személy, aki
magatartasaval hivjak fel magara a figyelmet, illetve aki a Sportkdzpontot nem
rendeltetésszerlien hasznalja.

Amennyiben a helyzet megitélésében és a probléma megoldasaban
konfliktushelyzet alakul ki, ugy arrdl értesiteni kell a gondnokot. Sziikség esetén az
gy rendezésébe a rendfenntartd szerveket is be kell vonni.

A vendéggel szembeni eljarasnal széleskorlien be kell tartani azokat a
kommunikacids és udvariassagi szabalyokat, amelyekkel a probléma ugy oldhatd
meg, hogy a vendéggel nem torténik személyeskedés, onérzete és személyiségi
jogai nem sériilnek.

Tilos a vendégek eldl elzart teriiletre belépni, a lezart eszkdzoket, helyiségeket
hasznalni.

A Sportkdzpont zavartalan és rendeltetésszer(i hasznalatat, a pihenni és sportolni
vagyok nyugalmat a kdzosségi és tarsas élet szabalyainak megfelel6 magatartassal
koteles minden latogato eldsegiteni.

A Sportkdzpont berendezéseinek, felszereléseinek védelme, anyagi felelGsséggel
torténd hasznalata, a tisztasag és rend megdvasa minden latogatdnak érdeke és
kotelessége. A berendezésekben okozott karokért az ebben vétkes latogatd anyagi

felelosséggel tartozik és az okozott kar teljes egészét koteles megtériteni.
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7. A Sportkdzpont teljes teriiletén, beleértve a parkoldkat és kiilteriileteket is, tilos a
szemetelés. A szemetet a kihelyezett taroldkba kell elhelyezni.

8. A Sportkdzpont teljes teriiletén tilos a dohanyzas, beleértve a parkolét, a
jatszoteret a palyak terileteit. A dohanyzas kizardlag az épiilet kornyezetében, az
erre kijelolt terlileten és a mdfiives palya lelatéjanak az északi végénél kijelolt
helyen engedélyezett.

9. A Sportkdzpont egész teriiletére allatot bevinni szigortan tilos! Ez aldl kivételt
képez a vakvezet0 kutya, illetve hatdsagi szervezetek kutyai.

10. A Sportkdzpontban elhelyezett értéktargyakért (kerékpar, ruhazat, telefon stb.) a
Sportkézpont UzemeltetGje felelosséget nem vallal, csak az értékmegOrzokben
elhelyezett értékekért! A Sporthaz 6ltézGszekrényeiben elhelyezett értéktargyakért
sem vallal felel6sséget.

11.A Sportkdzpont alkalmazottai kotelesek a taldlt targyakat haladéktalanul,
legkésObb a miiszak befejezésével a portan leadni, és a talalttargy-nyilvantartasba
felvezetni.

12. Iskolai tanorak alatt, illetve didksport rendezvényeken, tovabba mas oktatasokon a
tanuldk, csak neveldi felligyelettel tartézkodhatnak a Sportkdzpont teriiletén!

13.Tilos a kihelyezett reklamtablak, reklamanyagok rongalasa, elmozditasa, illetve
engedély nélkiili reklam elhelyezése.

14. Tilos a vendéglatd egység teriiletén és az ahhoz tartozo kijeldlt terileten kiviil az
alkohol fogyasztasa.

15. Tilos a Sportkdzpont teljes teriiletén bodultsagot okozd szert fogyasztani!

16. A Sportkozpont teriiletére tilos szUrd- vagy vagoeszkdzt behozni!

17. Tilos t{z- és balesetveszélyes, illetve livegtargyakat behozni!

18. Fert6z0 beteg nem latogathatja a Sportkdzpontot!

19. Szeszes ital arusitasa kizardlag a Sportkdzpont biiféjében lehetséges.

20. Vendéglatéegység lizemeltetése: A  Létesitmény teriiletén (izemeltetett

vendéglatéegységre kiilon az erre iranyuld jogviszony kapcsan kottetett szerzdésben

foglaltak a mérvaddk. Tevékenységével harmonikusan illeszkedni kell a Sportkdzpont
szokasaihoz, rendjéhez. A vendéglatd egység a szerzOdésben szabalyozott aru és
termékféleségeket értékesitheti.

21.A parkold hasznalata: Parkolni csak a kijelolt, a Sportkdzpont teriiletén kiviil

kialakitott parkoléhelyen szabad. Tilos parkolni és varakozni a forgalom szamara
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fenntartott savok barmelyikében, a tlizoltdsagi felvonulasi teriileteken, vagy jardan,
illetve parkositott teriileteken, a parkolastdl elzart terlileten (pl. mentGbejarat,
tlizoltasra hasznalatos teriileteken a Sporthaz kiils6, diszburkolattal ellatott teriletein)

- A parkoldsi szabalyokat az Uzemeltetd kételes jol lathatd helyeken feltiintetni, illetve
a megfeleld KRESZ tablakat kihelyezni.

- A parkoldsi szabalyok megszegése esetén az Uzemeltet6 a mindenkori
jogszabalyoknak megfeleléen kezdeményezheti a szabalytalanul parkold gépjarmivek
elszallitasat.

23. Palyak haszndlata: A palyat kizarélag a rendeltetésének megfeleléen lehet
hasznalni. A palyat nem rendeltetésszerlien hasznaldk azonnal felszdlithatok és
tdvozasra bocsajthatdk az Uzemeltetd munkatarsai altal.

- A palya bérlése esetén, a bérl6 elsdbbséget élvez a palya hasznalatakor.

- A palyakon étel- és italfogyasztasa tilos, kizardlag a palyan kivil lehet.

- A palyakat hasznalat utan az eredeti allapotukban kell visszaadni, értve ezen a
mlfiives palyan lévl a kiskapuk elmozditdsa esetén azok visszahelyezését a korabbi
helyiikre, illetve a salakos tenisz és labtenisz-palyak lehlzasat a biztositott eszkdzzel.

2.4 Jatszotér hazirend
Az altalanos rendelkezéseken tul specialis rendelkezések a jatszotérrel kapcsolatban:
- 14 éven feliilieck nem vehetik igénybe a jatszotéri eszkozoket.
- A jatszoteret 14 éven aluli gyermek kizardlag felnétt felligyeletével veheti igénybe.
A gyermek testi épségéért minden esetben sziileik, felnott kisérdik felelnek, ezért
az eszkozOk haszndlata el6tt vegyék figyelembe a gyermekek képességeit,
életkorat, egészségi allapotat. Az Ovodai/iskolai csoportok esetében a kisérd
pedagdgus felligyeli a rabizott gyermekeknél a hasznalat rendjét, hogy az esetleges
baleseteket meg lehessen eldzni.
- Tilos a jatszotér teriletén elhelyezett jatékeszkozoket, kiltéri butorokat,
berendezési targyakat a helyérdl elmozditani!
- A jatszdtérre behozott jatékokért, értékekért felelésséget nem vallal az Uzemeltetd!
- A jatszétér a gyermekeké, ezért minden, ami az O testi és lelki épségiiket

veszélyezteti, tilos.
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2.5 A Sportkozpont tervezett nyitva tartasa
1. idoszak: Januar, Februar, Marcius, November, December

Palyak és a jatszotéri elemek: Sporthaz és a benne lévd szolgaltatasok:

Hétfo: 7:30-17:30 Hétfo: 9:00-17:00
Kedd: 7:30-17:30 Kedd: 9:00-17:00
Szerda: 7:30-17:30 Szerda: 9:00-17:00
Csutortok: 7:30-17:30 Csutortok: 9:00-17:00
Péntek: 7:30-17:30 Péntek: 9:00-17:00
Szombat: 7:30-17:30 Szombat: 9:00-17:00
Vasarnap: 7:30-17:30 Vasarnap: 9:00-17:00

I1. id6szak: Aprilis, Majus, Szeptember, Oktéber

Palyak és a jatszotéri elemek:

Sporthaz és a benne 1évd szolgaltatasok:

Hétfo: 6:00-20:00 Hétfo: 9:00-20:00
Kedd: 6:00-20:00 Kedd: 9:00-20:00
Szerda: 6:00-20:00 Szerda: 9:00-20:00
Csutortok: 6:00-20:00 Csutortok: 9:00-20:00
Péntek: 6:00-20:00 Péntek: 9:00-20:00
Szombat: 6:00-20:00 Szombat: 9:00-20:00
Vasarnap: 6:00-20:00 Vasarnap: 9:00-20:00

III1. idOoszak: Junius, Jalius, Augusztus

Palyak és a jatszotéri elemek:

Sporthaz és a benne lévd szolgaltatasok:

Hétfo: 6:00-21:00 Hétf6: 9:00-21:00
Kedd: 6:00-21:00 Kedd: 9:00-21:00
Szerda: 6:00-21:00 Szerda: 9:00-21:00
Csutortok: 6:00-21:00 Csuitortok: 9:00-21:00
Péntek: 6:00-21:00 Péntek: 9:00-21:00
Szombat: 6:00-21:00 Szombat: 9:00-21:00
Vasarnap: 6:00-21:00 Vasarnap: 9:00-21:00

A nyitva tartas idejére vonatkozd hirdetményt jol lathatd mddon kell elhelyezni az

Sportkdzpont teriletén.
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2.6 Ar- és dijszabas

A palydk hasznalata egyéni és tomegsport jellegl igénybevétel soran edelényi lakcimmel
rendelkezd személyek szamara téritésmentes, azonban kizarolag akkor hasznalhatd, ha
nincs az adott idOpontban foglaldas. A foglalt id6pontok elsObbséget élveznek minden
esetben.

Téritési dij fizetése ellenében szervezett foglalkozasok megtartasara (pl.: személyi
edzOvel, trénerrel, oktatoval megvalositott edzések), illetve nem edelényi lakosok szamara

a kovetkezo dijszabas keriilt meghatarozasra:

Miifiives palyak
- 30x40 m (kozepes palya fele): brutté 2000 Ft/6ra
- 60x40 m (kozepes palya egész): brutté 3000 Ft/6ra
- 100x70 m ( nagy palya): bruttd 12.000 Ft/6ra

Tenisz, labtenisz, teqball, illetve strandroplabda palya
- kizardlagos hasznalat esetén: brutté 500 Ft/dra

Sporthaz tancterem bérlés: (Tang, fitness és egyéb edzés szamara)
- Termen beliil: bruttd 2000 Ft/6ra (tartalmazza az aramhasznalatot)

- Termen kivil (az épllet eléterében): brutté 1000 Ft/6ra
(dramhasznalat +bruttd 500 Ft/6ra)

Ricochet palya: (8m hossz(, 5,5m széles, 2,7 m magas)
- A Sporthazban Ujonnan kialakitott palya kizardlag téritési dij ellenében vehetd
igénybe (az edelényi lakosok szamara is) bruttd 500 Ft/ F6/ dra ellenében. Az ar

tartalmazza a jatékhoz sziikséges eszkozoket.

A futopalya és a jatszotér hasznalata minden esetben téritésmentes.
Az élofiives labdarago palya kizardlag egyedi szerzodéskotés keretében bérelheto.
Egyesiletek, folyamatos bérlés, tovabbi igények/rendezvények esetén egyedi

szerzOdéskotés sziikséges.

Minden bérlés esetén a lefoglalt idopont kezdetétdl szamitott 15 perc eltelte utan, ha nem

érkezik meg a bérld, a bérlés érvényét vesztette, mas felhasznald elfoglalhatja a helyét. A
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bérleti dijat a Sportkdzpont gondnokanal kell befizetni, ahol a bérléshez sziikséges

nyomtatvany kitoltését kdvetden, elfoglalhato a bérelt palya.

2.7 Takaritas, ragcsalo- és rovarirtas

A nyitva tartas alatt folyamatos kézi takaritas folyik, a Sporthaz napi nagytakaritasat az
Uzemeltetd nyitva tartasi id6n kiviil végzi el.

A takaritasi feladatok megosztasat, szabalyozasat, dokumentalasat az alkalmazandd
takaritdszer tipusokat, stb. a Tisztitasi és Fertotlenitési Utasitas tartalmazza,
részletezi.

Az Uzemeltet kételes az épiilet kdzds haszndlatl teriileteinek, valamint az épiilet
kornyezetének a tisztasagat az idOjarasi viszonyoknak és az épilet miikodésének, jo
hirének megfelel6en biztositani.

Az Uzemeltet§ gondoskodik az dsszegydijtott hulladék rendszeres elszallitasardl és a
konténerek elGirt fertStlenitésérdl.

Az Uzemeltetd az épiilet nyitvatartasi ideje alatt folyamatos takaritdsi szolgaltatast
nyujt, kilonds tekintettel a vendégforgalmi terliletek felmosasara, a szemetes edények
Uritésére, a nyilvanos hasznalatu illemhelyiségek rendszeres tisztantartasara.

Az épiletben a ragcsald- és rovarirtasrdl évente négy alkalommal, illetve sziikség
szerint egyéb alkalommal is- az Uzemeltetd alvdllalkozdja gondoskodik. Az irtdsi
tevékenység csak akkor hatékony, ha az épiilet valamennyi helyiségében, teriiletén
egyszerre, egy idOben keril elvégzésre. Ennek érdekében a bérlék kotelesek a helyiségbe
vald bejutast biztositani. Ha az irtas azért valik sziikségessé, mert egyes bérlok az irtassal
(védekezéssel) kapcsolatos kotelezettségeiket megszegik, akkor a koltségek megfeleld

mértékben a mulasztdkra harithatok.

2.8 Biifé miikodési rendje

Az Uzemeltetd engedélyezheti- a kornyezet nivojanak, esztétikai kialakitdsanak
megfelel6- tovabbi konyoklok, asztalok, székek kihelyezését, amennyiben azok a veszély
esetén torténd menekilési Utvonalakat, a vendégek kozlekedését, illetve az ott arusitd
mas profill kereskedok Uzleti érdekeit nem sértik.

A vendéglatdhelyek UzemeltetGjének gondoskodnia kell az ételforgalmazasahoz
hasznalt eszkdzeik folyamatos begylijtésérdl, az egyszerhasznalatos anyagok

dsszeszedésérdl, az Uzemeltetd altal engedélyezett teriiletek folyamatos takaritasarol,
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tisztantartasardl. Az eltlint eszkdzokért az Uzemeltetd nem vallal felel§sséget.
Ittas, apolatlan személyek nem szolgalhatok ki. Jaték-és nyerd automatak lzemeltetése
nem engedélyezett, pénzbedobods jatékok, gyerekjatékok miikddtetése, egyéb marketing

eszkdzok, tablak kihelyezése az Uzemeltetd kiilon engedélye alapjan térténhet.
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3. Melléklet

Tisztitasi és Fertotlenitési Utasitas

Az utasitds célja, hogy meghatarozzuk azokat az elvarasokat, feltételeket,

modszereket, amelyek segitségével a higiénés kovetelményeket kielégité takaritasi

tevékenység folytathatd. Az elvégzett takaritasi munkakat minden esetben a Takaritasi

napldban alairassal kell igazolni. Az utasitas a Sportkdzpont dolgozoira vonatkozik.

Takaritasi tipusok:

1.
2
3.
4

. Az épliletekben és azok koriil végzett segédmunkak.

Rendszeres napi karbantartd takaritas

Nagytakaritas

Ablak-liveg és kerettisztitas

Rendszeres napi karbantarto takaritas

A személyzeti helyiségben kifliggesztve talalhaté egy adatlap, melyen a napi, havi

elvégzett tevékenységeket rogzitjik, aldirassal ellatva.

1.1Fobejarat, folyosdk

Szemét, hulladék 0Osszegyljtése, a szemetes edények (ritése
fertGtlenitése Uj nylon zsakkal vald ellatasa, a szemét konténerbe
szallitdsa a szelektiv hulladékgyjtésnek megfelelGen.

A kozleked6 rész felmosasa (kézi mddszerrel)

Bejarati 1abtorlok porszivozasa

Uvegfeliiletek tisztitasa

Fltotestek, csOvezetékek (2 m-ig), ablakkdzok tisztitasa.

Ajtok, kilincsek fertétlenitése.

1.2Vizesblokkok

Alapteriilet fert6tlenito felmosasa naponta és sziikség szerint
Mosdok, Wc-k tisztitasa, fertotlenitése, zsirtalanitasa, vizkooldasa
Ajtok, kilincsek fertdtlenitése

Papirtorlok, folyékony szappanadagoldk utantoltése
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2. Nagytakaritas
Alapteriilet komplett tisztitasa (fugak, szegélyek)
SzOnyegek porszivozasa, vegyszeres tisztitasa, folttisztitas
Butorok, berendezési targyak nedves, vegyszeres atmosasa, feliileti kezelése
apoldszerekkel
Ajtdk és tokok fertGtlenitd lemosasa
Vizes blokkok fert6tlenitd tisztitdsa, az 0sszes berendezési targyon és burkolaton,
kiilonos tekintettel a zsir- és vizkoldasra
A folyosdkon, vizes blokkokban stb. a csempe illetve egyéb falburkolatok
fertStlenitd tisztitasa.
A f(itGtestek, csOvezetékek, szell6z6- elszivd berendezések kiilsO részeinek tisztitasa
Lampa budrak, armatirak tisztitasa (a vilagitdtestek szétszerelése nem a takaritd

személyzet feladata)

3. Uvedfeliiletek és keretek tisztitasa
Az dsszes Uvegfeliilet és ajtd- ablakkeret teljes kori tisztitasa havonta egyszer

4. Az épiiletek és azok koriil végzett segédmunkak

A jarda felliletek tisztan tartasa.
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